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Apresentacao do Programa de Integridade

A BB Seguridade Participagdes S.A. (“BB Seguridade” ou “Companhia”) esta inserida em
um arcabougo legislativo dedicado a normatizacao das relagdes entre entes publicos e privados
no Brasil, onde destacam-se a Lei de Licita¢des (8.666/1993), Lei de Combate a Lavagem de
Dinheiro (9.613/1998), Lei Anticorrupgao (12.846/2013) e Lei das Estatais (13.303/2016).

O Programa de Integridade foi definido pelo Decreto 8.420/2015 como um conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de
irregularidades e na aplicacdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes
com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a administracao publica, nacional ou estrangeira.

A elaboragdo e revisdo periédica do Programa de Integridade da BB Seguridade
(“Programa”) evidencia o firme compromisso da Administracao com o combate a corrupcao e
a promocao e fortalecimento do ambiente ético.

As acdes descritas neste documento abrangem a BB Seguridade e suas Controladas, e
tém o objetivo de prevenir, detectar e remediar atos lesivos qualificaveis como corrupcao,
contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, praticados por empregado, membro
de 6rgdo de governanca ou terceiro no interesse ou beneficio da Companhia; bem como o de
prevenir, identificar e punir atos lesivos que possam ser intentados por pessoas juridicas contra
o patriménio da empresa.

Nosso Programa de Integridade estd alinhado aos direcionadores estratégicos da
Companhia, o que possibilita, além da disseminacao das melhores praticas de gestao para a
manutencdo de um ambiente corporativo integro, ético e transparente, a geracao de resultados
sustentaveis e a perenidade da empresa.

S30 nossos direcionadores estratégicos
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KB Confiabilidade ANIf.  Inovacao Respeito ao Cliente

w Sentimento de Dono A Simplicidade

Missao: “Proteger bens, conquistas e projetos”

Marcelo Augusto Dutra Labuto
Presidente do Conselho de Administracao

José Mauricio Pereira Coelho
Diretor-Presidente
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Ambiente de gestao

Comprometimento da alta direcao da pessoa juridica, incluidos os conselhos,
evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao programa.

Em 2016, o Conselho de Administracao, empenhado com a promocao e a efetiva adogao
de elevados padrdes de integridade, aprovou e destinou os recursos necessarios a estruturagdo
do Programa de Integridade da BB Seguridade.

A vinculagdo das a¢des de implementagdo de mecanismos e procedimentos internos de
integridade a remuneragao variavel do Diretor de Governanga, Riscos e Controles, denota o
engajamento da alta direcao com a supervisdo e acompanhamento do Programa.

A priorizacdo do tema pela lideranga, reforca, em todos os niveis, a importancia do
cumprimento da lei como um dos principios basicos da boa governanca no setor publico e da
adesdo aos padrdes de comportamento esperados, descritos no Cédigo de Etica e Conduta da
Companhia.

Independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna responsavel pela aplicacao
do Programa de Integridade e fiscalizacao de seu cumprimento.

A Superintendéncia de Riscos e Controles é a area designada pelo Conselho de
Administracdo para assessorar no desenvolvimento, implementacdo e manutencdo do
Programa de Integridade da BB Seguridade, assim como para avaliar as medidas
implementadas, recomendar melhorias e reportar eventuais fragilidades.

Responsabilidades:

= Atuar direta ou indiretamente na avaliacdo de riscos ligados a corrupc¢ao e fraude e
mecanismos de mitigacao.

= Atuar na orientacdo de empregados, esclarecimento de davidas e promoc¢ao de
atividades de capacitagao.

Atuar diretamente ou de forma auxiliar na investigacdo de situacdes suspeitas de
violacdo das normas de integridade.

Recomendar a administracdo medidas necessarias a correcao de deficiéncias no
Programa ou remediacdo de irregularidades encontradas.

Reportar a alta administragdo sobre as praticas de integridade implementadas ou
em implementacao.

= Monitorar e revisar periodicamente o Programa.

Para o exercicio de suas atribuicoes, é assegurada a Superintendéncia de Riscos e Controles:

= Autorizagdo para acesso irrestrito a registros, pessoal, informacdes e instalacdes
fisicas.

= Apresentacdo completa e tempestiva, por todas as areas da Companhia, das
informacdes solicitadas.
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= Possibilidade de obtencdo de apoio ou assisténcia de especialistas e profissionais, de
dentro e de fora da organizac¢do, quando considerado necessario.

= Estabelecimento de regras de objetividade e confidencialidade exigidas dos
intervenientes das instancias internas responsaveis pelo Programa de Integridade
no desempenho de suas fungdes.

Analise periodica de riscos

Analise periddica de riscos para realizar adapta¢des necessarias ao Programa de
Integridade.

As diretrizes para o gerenciamento integrado de riscos e controles na Companhia estao
formalizadas por meio da Politica de Gestao de Riscos, aprovada pelo Conselho de
Administracao e revisada anualmente, acessivel a todos os publicos, por meio do site de
relagcdes com investidores da Companhia.

0 Modelo de Gerenciamento de Riscos da BB Seguridade esta estruturado em trés linhas
de defesa:

= Como primeira linha de defesa, os proprietarios dos riscos, que sdo os gestores e
executores dos processos, com responsabilidade e a autoridade para gerenciar
riscos, administram os riscos e sdo responsaveis por implementar acdes que
mitiguem as fragilidades identificadas nos processos e corrijam as deficiéncias em
controles.

= Na segunda linha de defesa, a Superintendéncia de Riscos e Controles auxilia e
monitora o proprietario do risco no gerenciamento de riscos e controles de forma a
adequa-los ao apetite a riscos da Companhia.

» Em terceira linha de defesa, a Auditoria Interna, fornece aos 6rgdos de governanga
avaliagdes sobre a eficacia do gerenciamento de riscos e dos controles.

O processo de gerenciamento de riscos foi elaborado segundo a norma ABNT NBR ISO
31.000:2009 e contempla sete etapas: estabelecimento do contexto, identificagdo, analise,
avaliacao, tratamento, monitoramento e comunicagdo e consulta.
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Figura 1. Etapas do processo de gerenciamento de riscos

A abordagem adotada no Modelo considera a natureza dos riscos envolvidos -
operacional e estratégica. Os riscos operacionais guardam relacao direta com os processos
corporativos e em seu gerenciamento sdo consideradas sempre as seguintes perspectivas de
exposicao a riscos:

Corrupg¢ao: possibilidade de que o processo exponha a Companhia a materializacao
de atos de corrupgao.

Lavagem de dinheiro: possibilidade de que o processo permita a utilizacdo da
Companhia para a lavagem de dinheiro.

Seguranca da informacdo: possibilidade de impacto nos atributos da informacao
envolvida no processo - confidencialidade, integridade e disponibilidade.

Compliance: possibilidade de falha no cumprimento de leis, regulamentos, normas
internas, cédigos de conduta e diretrizes estabelecidas para o negécio e atividades
da Companhia.

Fraude: possibilidade de que o processo exponha a Companhia a materializacdo de
fraudes.

Continuidade de negdcios: possibilidade de ocorréncia de incidentes e interrupgoes
dos negocios, que comprometam as operagdes da Companhia em niveis inaceitaveis.
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Politicas e procedimentos de integridade

Padroes de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos de integridade,
aplicaveis a todos os empregados e administradores, independentemente de cargo ou
funcao exercidos.

Cédigo de Etica e Conduta

A Companhia estabelece formalmente, com a aprovac¢do do Conselho de Administragao,
seu Cddigo de Etica e Conduta, com linguagem acessivel, aplicavel a alta administragao,
membros de 6rgdos de governanca, empregados e terceiros, que estejam atuando em nome da
Companhia ou a representem.

O referido documento, periodicamente revisado, orienta sobre o que é ou ndo aceitavel
para a Companhia e o padrao de comportamento esperado.

0 Cédigo de Etica e Conduta é disponibilizado por meio da intranet corporativa e
internet a todos os publicos e, anualmente, os empregados, alta administracao e membros de
orgdos de governanca leem e registram concordancia com o contetido do documento.

E importante destacar que os fornecedores da BB Seguridade também tomam
conhecimento do Cédigo de Etica e Conduta por forga contratual.

Em razao dos empregados da BB Seguridade serem oriundos exclusivamente do quadro
de pessoal do Banco do Brasil, controlador da BB Seguridade, é exigida também a adesdo ao
Codigo de Etica e as Normas de Conduta daquela Instituicao.

Comissio de Etica e Integridade

A Comissdo de Etica e Integridade da BB Seguridade tem como objetivo principal
promover e zelar pela aplicacdo do Codigo de Etica e Conduta e gerir o canal de Etica e
Integridade, conforme diretrizes da Companhia.

A comissdo estd subordinada a Diretoria Colegiada da BB Seguridade, é dotada de
autonomia e independéncia para a realizacdo de suas atribuicdes e seus membros possuem
protecdo institucional diante de eventuais tentativas de retaliacao.

Dentre suas fung¢des, destacam-se as seguintes: (i) orientar sobre a conduta ética; (ii)
recepcionar e apurar denuncias; (iii) direcionar denuncias para apuragdo em outras instancias;
e (iv) encaminhar os casos apurados as instancias competentes para deliberacao.

Recebimento e oferecimento de hospitalidades, brindes e presentes

Com o objetivo de dar transparéncia aos dados relativos ao oferecimento e recebimento
de hospitalidades, brindes e presentes e diminuir a possibilidade de ocorréncia de pratica de
atos irregulares, estdo formalizadas no Cddigo de Etica e Conduta, Normativo Interno de
Relacionamento com a Administra¢do Publica e Normativo Interno de Distribui¢ao de Ativos
Promocionais - Recursos Incentivados, regras especificas sobre o tema.
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Conflito de interesses

Visando identificar e fornecer informagdes para prevengdo do conflito entre o interesse
da Companhia e o interesse particular dos membros de 6rgdos de governanca, empregados,
terceiros e intermediarios de qualquer natureza, no exercicio de suas atividades profissionais
relacionadas a BB Seguridade e suas Controladas, estdo descritas no Cédigo de Etica e Conduta
e no Normativo Interno de Conflito de Interesses as situagcdes que caracterizam conflito de
interesses passiveis de analise e as orientacOes para a realizacdo de consultas sobre duvidas
relacionadas ao tema ou pedidos de autorizacao para o exercicio de atividades privadas.

Nepotismo

0 Cédigo de Etica e Conduta veda manter, sob subordinacdo imediata, em cargo ou
funcdo de confianga, conjuge, companheiro(a) ou parente até o 32 grau em linha direta e
colateral.

Também sdo excluidos de qualquer fase de processo licitatério, na condicdo de licitante,
quem tenha relacao de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do ente publico ao
qual vincula-se a BB Seguridade, dirigentes, e, empregados da Companhia, cujas atribuicoes
envolvam a atuacdo na area responsavel pela licitagdo ou contratacao.

Tais vedagdes estdo relacionadas no Normativo Interno de Compras e Contratacgdes, que
formaliza a adesdo da BB Seguridade e suas controladas ao Regulamento de Licitagdes e
Contratos do Banco do Brasil (“RLBB”).

Patrocinios

As acdes de promogdo e patrocinio sao planejadas em consonancia com os preceitos
éticos defendidos pela Companhia. As diretrizes, vedagdes e procedimentos para concessao de
patrocinios estao descritos na Politica de Promoc¢oes e Patrocinios da BB Seguridade e
Normativo Interno de Realizacao de Patrocinio, respectivamente.

Doacgoes

0 Cédigo de Etica e Conduta veda doagdes ou financiamentos para partidos politicos ou
candidatos a cargos publicos, no Brasil e no exterior.

Prevencao a ocorréncia de atos de corrupc¢ao

As diretrizes relacionadas a prevengdo e combate a corrupg¢ao, nos termos da legislacao
e regulamentacdo aplicaveis, estdo estabelecidas na Politica de Prevenc¢ao e Combate a Lavagem
de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e a Corrup¢ao.

Com o intuito de evitar o cometimento de atos de corrupg¢ao ativa, a Companhia
estabelece regras para o relacionamento com agentes publicos, que estdo dispostas no
Normativo Interno de Relacionamento com a Administracao Publica.
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Padrdes de conduta, codigo de ética e politicas de integridade estendidas, quando
necessario, a terceiros, tais como, fornecedores, prestadores de servico, agentes
intermediarios e associados.

0 Cédigo de Etica e Conduta também estabelece diretrizes quanto ao relacionamento
com fornecedores, parceiros e concorrentes. Destaca-se, a exigéncia, resguardadas as
limitagdes legais, do cumprimento da legislacdo e da regulamentagdo relativa a prevengao e ao
combate a corrupcdo e a observagdo por parte das empresas fornecedoras de respeitar as
diretrizes do Cédigo de Etica e Conduta da Companhia.

O Codigo também é aplicado a terceiros que representem ou atuem em nome da
Companhia.

As minutas de contratos estabelecem clausulas que preveem que as contratadas devem
conhecer o Cédigo de Etica e Conduta da Companhia e que estardo impedidas de participar de
qualquer fase do processo de licitacdo se forem declaradas inidoneas em qualquer esfera de
Governo.

Registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as transa¢des da pessoa
juridica.

Para garantir a qualidade na execucdo dos registros contabeis, bem como a
confiabilidade e razoabilidade dos resultados divulgados aos acionistas e partes interessadas,
sdo conduzidos exames pela auditoria independente, Comité de Auditoria e Conselho Fiscal,
que emitem pareceres sobre as Demonstracdes Contabeis, Notas Explicativas e Relatério de
Administracgao.

A BB Seguridade pauta a divulgacdo de informa¢des ao mercado com base nas
necessidades de usuarios externos para fins de decisdes de natureza econdmica, em aderéncia
as exigéncias dos 6rgaos reguladores e fiscalizadores.

As informacoes sao prestadas com transparéncia, veracidade, completeza, consisténcia,
equidade e tempestividade, respeitados os mais altos padrdes de governancga corporativa, em
consonancia com as orientacdes contidas na Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante e
Politica de Seguranca da Informacao.

Controles internos que assegurem a pronta elaboracio e confiabilidade de relatdrios
e demonstragoes financeiras da pessoa juridica.

A administracdo da BB Seguridade é responsavel por estabelecer, manter e aprimorar
os controles internos relacionados as demonstragdes financeiras, de forma a possibilitar que
sejam livres de distor¢des relevantes

A segregacao de fungoes, principio basico de controle interno, consiste na separac¢ao de
atribui¢cdes ou responsabilidades entre diferentes pessoas dentro do processo de execucgao,
registro, revisao e autorizagdo das atividades principais.

Tal principio, utilizado no processo de elaboracdo e aprovacdo das demonstracdes
financeiras, visa mitigar o risco deliberado ou proposital de falhas ou fraudes na producao das
informacdes.
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Os 6rgaos da estrutura de governanga, no que se refere a elaboragdo e aprovagdo das
demonstracdes contabeis, tem atua¢do diferenciada e complementar, com as seguintes
atribuigoes:

Diretoria Colegiada: responsavel por submeter ao Conselho de Administragao, por intermédio
do Diretor-Presidente, ou por coordenador por este designado, propostas a sua deliberacao, em
especial as matérias relacionadas ao Relatério da Administracdo, as contas apresentadas pela
Diretoria e as demonstrag¢des financeiras anuais.

Comité de Auditoria: monitora a qualidade e a integridade dos mecanismos de controles
internos, das demonstra¢des financeiras e das informacdes e medicdes divulgadas pela
Companhia e supervisiona atividades dos auditores independentes, da area de auditoria
interna e da area de elaboracdo das demonstracoes financeiras.

Conselho Fiscal: 6rgao fiscalizador das ag¢des praticadas pelos administradores, ao qual
compete solicitar aos 6rgdos da administragcdo esclarecimentos ou informagdes, analisar as
demonstracdes financeiras e opinar sobre as demonstragdes financeiras do exercicio social
para encaminhamento a deliberagdo pela Assembleia Geral dos Acionistas.

Conselho de Administracdao: analisa, ao menos trimestralmente, as demonstragdes
financeiras e manifesta-se sobre o Relatério da Administracdo, as contas apresentadas pela
Diretoria e as demonstrag¢des financeiras anuais.

Assembleia Geral: delibera a respeito da aprovagdo de contas e das demonstragdes financeiras
anuais da Companhia, instruidas com parecer do Conselho Fiscal.

Procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos
licitatorios, na execuc¢ao de contratos administrativos ou em qualquer interagdo com
o setor publico, ainda que intermediada por terceiros, tal como pagamento de tributos,
sujeicao a fiscalizacoes, ou obtenc¢do de autorizagoes, licencas, permissoes e certidoes.

0 Cédigo de Etica e Conduta da Companhia e o Normativo Interno de Relacionamento
com a Administra¢do Publica especificam claramente a conduta esperada da alta administracao,
membros dos 6rgdos de governanca, empregados e terceiros, quanto ao relacionamento com o
governo, repudiando qualquer ato ilicito realizado contra administragdo publica.

As compras e contratagdes, realizadas pela BB Seguridade e suas sociedades controladas
sdo realizadas por meio de licitacdo publica. A partir da adesdao ao Regulamento de Licitacoes e
Contratos do Banco do Brasil (“RLBB”), ocorrida em 19/07/2017, tornou-se obrigatério o
atendimento dos dispositivos da Lei das Estatais - Lei n? 13.303/2016 - e legislacdo
complementar.

Diligéncias apropriadas para contratacao e, conforme o caso, supervisao, de terceiros,
tais como, fornecedores, prestadores de servico, agentes intermediarios e associados.

Para mitigar o risco de contratar fornecedores, prestadores de servico ou intermediarios
de qualquer natureza que estejam envolvidos em situagdes ilegais ou antiéticas, que podem
gerar danos a imagem da Companhia e eventual responsabilizac¢do, é realizada previamente a
contratacao, durante a etapa de habilitacao, a certificacao de idoneidade, regularidade fiscal e
trabalhista, bem como a verificacdo da documentacdo cadastral e de habilitagdo juridica

10
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A minuta de contrato utilizado pela Companhia preveé sangdes e rescisao, se necessario,
diante da infracdo de qualquer das clausulas contratadas, ou da declaracao de inidoneidade por
qualquer 6rgdo da Administracao Publica.

Além disso, nos contratos sao estabelecidas clausulas e declara¢des, que determinam
que a futura contratada exerca suas atividades de forma legal, ética e comprometida com
principios socioambientais e observe o cumprimento das disposicdes contidas na Lei n®
12.846,/2013 e no Coédigo de Etica e Conduta da Companhia.

Atendendo ao principio da publicidade, é disponibilizado, no sitio da Companhia, o
resumo das compras e contrata¢des realizadas pela Companhia classificadas pelo ano de
realizacdo, contendo informagdes sobre o niimero do processo licitatdrio, o objeto contratado,
além de quantidade, valor contratado, prazo de vigéncia do contrato e informagdes do
fornecedor.

Verificagdo, durante os processos de fusdes, aquisicdes e reestruturagoes societarias,
do cometimento de irregularidades ou ilicitos ou da existéncia de vulnerabilidades nas
pessoas juridicas envolvidas.

Para prevenir a responsabilizacdo da BB Seguridade por atos lesivos praticados por
outras instituicdes, com as quais esteja envolvida em decorréncia de operagdes societarias,
existe orientacao especifica na Politica de Investimentos Estratégicos da Companhia, que prevé
a realizacdo e documentacdo de verificagdes prévias, sob a perspectiva de integridade, para
identificar e mensurar eventuais riscos, inclusive o histérico de ocorréncia de atos lesivos
contra a administragdo publica e a existéncia de passivos de ilicitos praticados, previamente a
aquisicao de participacdo em companhias ja existentes.

Canais de denuncia de irregularidades, abertos e amplamente divulgados a
funcionarios e terceiros e mecanismos destinados a protecao de denunciantes de boa-
fé.

Para garantir a efetividade do Programa de Integridade e mitigar o risco da ocorréncia
de acdes que violem os padrdes formalmente estabelecidos, é preciso encorajar denuncias de
irregularidades, fraudes, desvios e atos ilicitos praticados contra a administracao publica.

Neste sentido, a Companhia disponibiliza o Canal de Etica e Integridade, para a dentincia
de irregularidades, aberto e amplamente divulgado a funciondarios e terceiros, com as seguintes
caracteristicas:

* administrado por um terceiro independente com interlocutores qualificados;

= acessivel por meio de um nimero de telefone exclusivo, correio eletronico (e-mail),
pagina web e intranet corporativa;

= ¢ oferecida ao declarante a possibilidade de anonimato;

= estdo implementados protocolos que enderecam as denuncias as instancias
competentes;

= as dentncias sio tratadas de maneira confidencial;

= s53o estabelecidos prazos para resposta ao demandante.
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Processo de tomada de decisao

O Normativo Interno de Competéncias e Algcadas norteia o processo decisdrio interno,
mediante estabelecimento das competéncias e alcadas a serem observadas pela BB Seguridade
e suas Controladas e a adogao de sistema colegiado nas tomadas de decisdes, respeitado o
previsto em lei e no Estatuto Social.

Os assuntos levados a decisdo obedecem ao Normativo Interno de Dindmica de Gestio,
que determina a forma pela qual esses temas devem ser apresentados, com o objetivo de
garantir que todos os assuntos encaminhados para deliberacdo decisdao sejam amparados em
andlises que fundamentem o posicionamento dos administradores, oferecendo maior
seguranga sobre os aspectos técnicos envolvidos em uma decisao.

Comunicacao e treinamento

Treinamentos periddicos sobre o Programa de Integridade.

A Politica de Gestdo de Pessoas estabelece diretrizes para o treinamento e
desenvolvimento de administradores, gestores e corpo técnico, entre as quais, a inducdo da
realizacdo de a¢des de capacitacdo relacionadas a conduta ética.

Todos os empregados da Companhia tém acesso aos cursos oferecidos pela
Universidade Corporativa do Banco do Brasil (UniBB), que disponibiliza uma grande gama de
treinamentos relacionados ao tema integridade.

A Trilha Etica agrega cursos que suscitam a reflexdo acerca dos valores éticos e morais
na vida pessoal e profissional, e, dada a sua relevancia, os cursos que a compdem, sdo preé-
requisitos para ascensao e movimentacdo interna na BB Seguridade

Sao realizados periodicamente Féruns e Encontros Técnicos sobre o tema integridade,
que contam com a participacdo da alta administracdo, membros de érgaos de governanca,
empregados e representantes das sociedades coligadas.

Os canais de comunicagao interna sao utilizados para a divulgacao de informacgdes sobre
os temas de gestdo de riscos, controle e compliance, em pec¢as com layout descontraido para
transmitir mensagens de forma clara e direta, de forma a despertar o interesse dos empregados.

Transparéncia da pessoa juridica quanto a doacdes para candidatos e partidos
politicos.

0 Cédigo de Etica e Conduta veda doag¢des ou financiamentos para partidos politicos ou
candidatos a cargos publicos, no Brasil e no exterior.

12



#publica g
BB SEGURIDADE BANCODOBRASIL
Programa de Integridade Seguridads

Diretoria de Governanga, Riscos e Controles / Superintendéncia de Riscos e Controles 18/01/2018

Monitoramento, medidas de remediac¢ao e aplicac¢ao de penalidades

Monitoramento continuo do Programa de Integridade visando seu aperfeicoamento na
prevencao, deteccdo e combate a ocorréncia dos atos lesivos previstos no art. 52 da Lei
no 12.846, de 2013.

O processo de monitoramento do Programa de Integridade, é realizado por meio do
desenvolvimento de controles especificos, inseridos nos processos da Companhia, com o
objetivo de prevenir, detectar e combater a ocorréncia de atos lesivos qualificaveis como
corrupg¢ao.

Desta forma, os integrantes do nivel gerencial operacional, aqui definidos como os
proprietarios dos riscos, sdo os responsaveis por este monitoramento em primeira linha de
defesa.

A Superintendéncia de Riscos e Controles é responsavel por realizar atividades de
monitoramento, em segunda linha de defesa, para verificar se a estrutura do Programa de
Integridade esta funcionando de forma efetiva e avaliar a qualidade do Programa ao longo do
tempo, considerando o surgimento de novos riscos e a eventual obsolescéncia de controles.

Também é atribuicdo da Superintendéncia de Riscos e Controles, reportar
tempestivamente a Diretoria Colegiada as fragilidades identificadas no Programa.

A Auditoria Interna, em terceira linha de defesa, fornece diretamente aos 6rgdos de
governanca avaliagdes sobre a eficacia do monitoramento realizado pela primeira e segunda
linhas de defesa.

Procedimentos que assegurem a pronta interrupc¢ao de irregularidades ou infracoes
detectadas e a tempestiva remediacao dos danos gerados.

A minuta de contrato utilizada pela Companhia preveé sangdes e rescisao, se necessarias,
diante da infragdo de qualquer das cldusulas contratadas, ou da declaracao de inidoneidade da
contratada por qualquer 6rgdao da Administracdo Publica.

Eventual ato lesivo praticado por pessoa juridica contra a Companhia, identificado em
decorréncia de acdes de monitoramento ou por meio de denuncia, é apurado de acordo com o
contido no Normativo Interno de Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR), que
considera o estabelecido na Lei 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto 8.420/2015.

Medidas disciplinares em caso de violacao do Programa de Integridade.

Os desvios em relagdo as normas de integridade sdo tratados de forma tempestiva. O
Cédigo de Etica e Conduta da Companhia prevé a responsabilizagio dos empregados da
Companhia, de modo a evidenciar que as normas de ética e integridade ndo tem carater
meramente recomendatorio.

O Normativo Interno de Controle Disciplinar, em consonancia com o Termo de Op¢ao do
Empregado em Disponibilidade do Banco do Brasil para a BB Seguridade, estabelece os
procedimentos a serem adotados para apuracao e julgamento de irregularidades praticadas e
a aplicagdo de sangoes.
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Atos lesivos qualificaveis como corrupcao

A Companhia considera como atos lesivos a administracdo publica, nacional ou
estrangeira, em acordo com a Lei 12.846/2013 artigo 52 todos aqueles praticados pelas
pessoas, que atentem contra o patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da
administracao publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, assim
definidos:

[ - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar
a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

III - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV - no tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combina¢ao ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo
publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacées ou
prorrogacgdes de contratos celebrados com a administracao publica, sem autorizacdo em lei, no
ato convocatorio da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados
com a administragao publica;

V - dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos
de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

Governanca das Sociedades Coligadas em relacdao ao Programa de
Integridade

A Companhia orienta os seus representantes nos 6rgaos de governanca das sociedades
coligadas, em especial no Conselho de Administracdo e seus comités de assessoramento, sobre
aspectos relacionados ao Programa de Integridade e a preveng¢do e combate a corrupgao.

Também sdo promovidos intercambios técnicos entre as sociedades coligadas, a BB
Seguridade e o Banco do Brasil.
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Vigéncia

A revisdo deste Programa de Integridade ¢é anual.

Instancia deliberativa

Conselho de Administragao.

Data da ultima aprovacao pelo Conselho de Administracao

18 de janeiro de 2018.

Glossario

Para fins deste Programa sao considerados os seguintes conceitos:

Administracao publica: 6rgaos e entidades que desempenham a atividade administrativa do
Estado, em qualquer das esferas Federal; Estatal, inclusive o Distrito Federal; e Municipal.

Administracao publica estrangeira: o6rgdos e entidades estatais ou representacdes
diplomaticas de pais estrangeiro, de qualquer nivel ou esfera de governo, bem como as pessoas
juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro.

Alta administraciao (ou alta direcao): diretores estatutarios e membros do Conselho de

Administracgao.

Agente publico: todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneracgao, por
eleicdo, nomeacgao, designacdo, contratacdo ou qualquer forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou funcao publica.

Agente publico estrangeiro: quem, ainda que transitoriamente ou sem remuneragao, exerca
cargo, emprego ou funcdo publica em drgaos, entidades estatais ou em representacdes
diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou em organizacdes publicas
internacionais.

Conflito de interesses: situacdo gerada pelo confronto entre interesses da Companhia e
privados, que possa comprometer o interesse corporativo ou influenciar, de maneira
improépria, o desempenho da empresa.

Corrupcao: relacdo social (de carater pessoal, extramercado e ilegal) que se estabelece entre
dois agentes ou dois grupos de agentes (corruptos e corruptores), cujo objetivo é a
transferéncia de renda dentro da sociedade ou de fundo publico para a realizacdo de fins
estritamente privados. Tal relacdo envolve a troca de favores entre os grupos de agentes e,
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geralmente, a remuneracao dos corruptos ocorre com o uso de propina ou de qualquer tipo de
pay-off, prémio ou recompensal.

Due Diligence: consiste na analise investigativa de informag¢des de uma organizacdo com o
objetivo de identificar riscos e oportunidades para a realizacao de transagdo negocial.

Fraude: qualquer acao ilicita, desonesta, ardilosa que busca enganar ou ludibriar alguém.

Lavagem de dinheiro: expressdo que se refere as praticas econdémico-financeiras que tém por
finalidade dissimular ou esconder a origem ilicita de determinados ativos financeiros ou bens
patrimoniais de forma que tais ativos aparentem uma origem licita ou que, pelo menos, a
origem ilicita seja dificil de demonstrar ou provar. E o mesmo que dar fachada de dignidade a
dinheiro de origem ilegal?.

Procedimentos de integridade: sdo as iniciativas da entidade relacionadas a ética e
integridade, ainda que nao agrupadas sob o formato de um Programa de Integridade
formalmente aprovado, que se destinam a prevencao, deteccdo e corre¢do de atos de corrupg¢ao
ou fraude.

Programa de Integridade: consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de
irregularidades e na aplicacdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes
com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a administracao publica, nacional ou estrangeira.

Terceiro: pessoas fisicas, que nao sao empregados da Companhia, e pessoas juridicas que, por
interesse do servico, previsao contratual ou imposicao legal, estabelecam relacionamento com
a Companbhia.

1 Fonte: http://www.cgu.gov.br/Publicacoes
2 Fonte: http://www.cgu.gov.br/Publicacoes
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