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B APRESENTACAO

O relatdério Andlise do Desempenho apresenta a situacdo econdmico-financeira da BB Seguridade Participagdes S.A. (BB Seguridade).
Destinado aos analistas de mercado, acionistas e investidores, este documento disponibiliza analises contendo indicadores econémicos e
financeiros, desempenho dos papéis da BB Seguridade, entre outros aspectos considerados relevantes para a avaliacdo do desempenho da
Companhia, com periodicidade trimestral.

As demonstragées financeiras consolidadas foram preparadas em conformidade com as normas e padrdes internacionais de contabilidade
(International Financial Reporting Standards — IFRS).

As analises constantes deste relatdrio baseiam-se nas demonstracdes em IFRS, mas eventualmente sdo complementadas por dados
gerenciais, além de informagdes apuradas com base no padrao contabil determinado pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

Nas investidas, a partir do quarto trimestre de 2020 as demonstra¢des financeiras passaram a ser preparadas em conformidade com o
padrdo contabil do respectivo érgao regulador, exceto quando mencionada elaboracdo em padrao contébil diferente.

B ACESSO ON-LINE

O relatério Analise do Desempenho esta disponivel no site de Relagdes com Investidores da BB Seguridade. No mesmo enderego também
sdo disponibilizadas maiores informagdes sobre a BB Seguridade, como estrutura societéria, governanga corporativa, séries histéricas em
planilhas eletronicas, entre outros pontos de interesse de acionistas e investidores. O site pode ser acessado por meio do endereco
www.bbseguridaderi.com.br.

Este Relatdrio faz referéncias e declaragdes sobre expectativas, sinergias planejadas, estimativas de crescimento, proje¢des de resultado
e estratégias futuras sobre a BB Seguridade. Tais declaracbes baseiam-se nas atuais expectativas, estimativas e projecées da
Administracado sobre acontecimentos futuros e tendéncias financeiras que possam afetar os negdécios do Conglomerado.

Essas referéncias e declaracdes ndo sdo garantia de desempenho futuro e envolvem riscos e incertezas que podem extrapolar o controle
da administracédo, podendo, desta forma, resultar em saldos e valores diferentes daqueles aqui antecipados e discutidos. As expectativas
e projecdes da administragdo sio vinculadas as condigdes do mercado (mudangas tecnoldgicas, pressdes competitivas sobre produtos,
precos, entre outros), do desempenho econémico geral do pais (taxa de juros e cambio, mudangas politicas e econdmicas, inflagdo,
mudancgas na legislacdo tributéria, entre outras) e dos mercados internacionais.

Expectativas futuras decorrentes da leitura deste relatério devem considerar os riscos e incertezas que envolvem os negdécios da BB
Seguridade. A Companhia ndo se responsabiliza em atualizar qualquer estimativa contida neste relatério ou periodos anteriores.

As tabelas e graficos deste relatério apresentam, além dos saldos e valores contabeis, nimeros financeiros e gerenciais. As taxas de
variacdo relativa sdo apuradas antes do procedimento de arredondamento em RS milhdes. O arredondamento utilizado segue as regras
estabelecidas pela Resolucdo 886/66 da Fundagao IBGE: caso o algarismo decimal seja igual ou superior a 0,5, aumenta-se em uma
unidade; caso o algarismo decimal seja inferior a 0,5, ndo ha acréscimo de uma unidade.
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1.

m ANALISE DO LUCRO LiQUIDO

Tabela 1 - Demonstragao do resultado da holding

SUMARIO DO DESEMPENHO

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1T20 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Resultado das Participagoes 868.229 918.478 971.349 11,9 5,8
Negécios de risco e acumulagio 393.845 423.222 474.285 20,4 12,1
Brasilseg 242.768 306.817 245.079 1,0 (20,1)
Brasilprev 121.199 90.480 191.874 58,3 112,1
Brasilcap 25.247 21.625 32.244 27,7 49,1
Brasildental 4.632 4.299 5.088 9,8 18,3
Negdcios de distribuicéo 478.132 515.068 506.371 5,9 (1,7)
Outros (3.749) (19.812) (9.306) 148,3 (53,0)
Despesas gerais e administrativas (6.814) (4.088) (4.274) (37,3) 4,5
Resultado financeiro 28.832 1.327 12.514 (56,6) 843,2
Resultado antes dos impostos e participacoes 890.247 915.716 979.589 10,0 7,0
Impostos (7.526) 903 (2.527) (66,4) -
Lucro liquido 882.721 916.619 977.062 10,7 6,6

No 1T21, o lucro liquido da BB Seguridade cresceu R$94,3 milhdes
(+10,7%) na comparacdo com o mesmo periodo do ano passado,
com a manutenc¢do de uma tendéncia sélida de crescimento do
resultado operacional nas investidas (+7,4%), um desempenho
bastante robusto considerando que o 1T20 foi um periodo pouco
impactado pelas adversidades impostas pela pandemia da Covid-19,
enquanto o 1T21 foi impactado na sua totalidade.

Os principais fatores que explicam a variacdo do lucro em relagéo ao
mesmo perfodo de 2020 sdo:

= Brasilprev (+R$70,7 milhdes): impulsionado pela melhora do
resultado financeiro, com perda inferior a registrada no 1720, em
funcdo de alta nos indicadores de inflacdo que atualizaram os
ativos do plano de beneficio definido em ritmo superior aos que
atualizaram os passivos, e pelo aumento do resultado operacional,
sustentado tanto pelo incremento das receitas com taxa de gestao
como pela melhora do indice de eficiéncia;

= BB Corretora (+R$28,2 milhdes): decorrente da evolugdo de
5,2% nas receitas de corretagem, com incremento nos principais
segmentos (seguros, previdéncia e capitalizacdo), aliada a melhora
da margem operacional;

Brasilcap (+R$7,0 milhdes): em func¢do do crescimento do
resultado financeiro e aumento na receita com cota de
carregamento, com um mix de arrecadacdo concentrado em
titulos mais longos, que apresentam carregamento superior aos
titulos mais curtos;

Brasilseg (+R$2,3 milhdes): com incremento dos prémios ganhos
e menor aliquota efetiva de impostos, efeitos que foram
parcialmente compensados pela piora na sinistralidade, com o
agravamento da crise sanitdria gerada pela pandemia de Covid-19,
e pela queda do resultado financeiro; e

Resultado financeiro liquido da holding (-R$10,8 milh&es):
impactado pelo menor volume de aplicacbes financeiras,
decorrente da restituicdo de capital aos acionistas realizada em
abril de 2020, e pela queda da taxa Selic.
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Figura 1 — Resultado operacional ndo decorrente de juros’

BB Corretora 6,6%

Var. s/1T20
Brasilseg 0,4% I
Brasilprev 15,0% [
Brasilcap 8,2% -
Brasildental 134%
]
[ ]

Total 7,4%

'Resultado operacional antes de impostos, ponderado pelas participagdes acionarias

Figura 2 — Impacto do resultado financeiro da Brasilprev no lucro
liquido ajustado (R$ milh&es)’
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Impacto da defasagem do IGP-M
Lucro liquido ajustado excluindo o impacto da defasagem do IGP-M

Impacto da defasagem de um més do IGP-M.




B RESULTADO FINANCEIRO CONSOLIDADO

Figura 3 - Resultado financeiro consolidado No 1T21, o resultado financeiro consolidado da BB Seguridade e

suas investidas cresceu 33,0% em relagao ao mesmo periodo de
2020. O incremento no comparativo é explicado em grande parte
pela melhora significativa do resultado financeiro da Brasilprev
que, apesar de registrar saldo negativo de R$25,1 milhdes,
12,2 91 principalmente em virtude do diferencial entre os indices de

' 66 ) ~ ) ) )
55 ' inflagdo que atualizaram os ativos e passivos dos planos
tradicionais, reduziu as perdas no comparativo com o 1T20
(-R$112,8 milhdes), j& que os indices de inflagdo que atualizam os
"o ativos subiram em ritmo superior aos vinculados aos passivos.
19 119) Embora o resultado financeiro combinado das empresas do grupo
99 ~ . I
49 65 tenha apresentado evolugdo, o nivel de contribuicdo deste
I - - - componente para a formacdo do lucro liquido ainda foi muito
- baixo, préximo das minimas histéricas, representando apenas
6,6% do resultado do 1T21. Pelo lado negativo, o resultado
-109 X . . .
financeiro combinado das empresas do grupo foi impactado pela
redugdo da taxa média Selic, pela marcagdo a mercado negativa
1720 2T20 3720 4720 1721 decorrente da abertura da estrutura a termo de taxa de juros
I Resultado fnanceiro (R$ mihdes) % Lucro liquido ajustado tanto nominal quanto real, e pela reducdo do saldo médio de
aplica¢des financeiras nas holdings (BB Seguridade e BB Seguros),
apods a restituicao de capital aos acionistas em 30 de abril de 2020.
Figura 4 - indices de inflacdo (%) Figura 5 - Taxa média Selic (%) Figura 6 - Curva de juros (%)
8,05 8,40
112 746 mar/21
7
418 685 5 a0
307 dez/19
; , dez/20
25 ’ 6.2 2,00 1.90 2,02 ’ 7
23 3,1
2,1 .
05 0.2 12
1720 2720 3720 4120 1721 287
IPCA IGP-M emlemmm [GP-M (defasado)’ 1720 2720 3720 4720 1T21 DIF22  DIF23  DIF24  DIfF25  DIMF26
1. Considera o IGP-M com defasagem de um més.
Figura 7 - Aplicagdes consolidadas por Figura 8 - Aplicagdes consolidadas por Figura 9 - Aplicagdes consolidadas para
classificacdo (%) indexador (%) negociacdo por indexador (%)
153 0,1 04
: 17,0 116
Mar2 267 Var2l e 275 Var2! 300
56,0 I 55/ 57.9
0,2 038
17.6 23 vz RS
Dez/20 293 Dezl20 g 287 o220 s
53,1 I s 747
0,1 04
138 Mar/20 23 Mar20 i
Mar20 [ 252 25 . s
I ¢ 511 s
Di vel d Outros Outros
isponivel ;l)arej venda Pés-fixados W Préfixados
= Para negociagao " Préfixados Binflagéo
® Mantidos até o vendmento B nflagdo Pos-fixados

BB Seguridade Participagdes S.A. | Anélise do Desempenho 1T21




B GUIDANCE 2021

Na tabela abaixo é apresentado o acompanhamento do Guidance 2021:

Figura 10 — Estimativas 2021

Estimativa 2021

Resultado operacional ndo
decorrente de juros ajustado
(ex-holding)

Variagdo percentual do somatério
dos resultados operacionais nio
decorrentes de juros das investidas
Brasilseg,  Brasilprev, Brasilcap,
Brasildental e BB Corretora, antes de
impostos (IRPJ e CSLL), ponderado

8% 13% pelas  participacdes  acionarias
Bl Realizado 1721 detidas em cada empresa e
descontados quaisquer efeitos de
eventos extraordinarios.
Estimativa 2021
Variagdo percentual dos prémios
Prémios emitidos emitidos reportados pela Brasilseg,
da Brasilseg descontados quaisquer efeitos de
7% 12% eventos extraordinarios.
Bl Realizado 1721
Estimativa 2021 Variacao percentual das reservas de
Reservas de previdéncia planos de previdéncia PGBL e VGBL
| G Braslprey,  descontacos
PGBL e VGBL da Brasilprev 40 79 quaisquer  efeitos de eventos
o 0 extraordinarios.
Bl Realizado 1721
Tabela 2 — Detalhamento do resultado operacional ndo decorrentes de juros por empresa
Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 1721 s/1T20
Resultado nao decorrente de juros 1.308.273 1.405.377 7,4
Brasilseg 280.980 282.056 0,4
Brasilprev 293.754 340.557 15,9
Brasilcap 12.054 13.036 8,2
Brasildental 7.201 8.165 13,4
BB Corretora 714.284 761.563 6,6

No 1721, o total de prémios emitidos da Brasilseg cresceu 7,3% em relagdo ao 1720,
enquanto as reservas de previdéncia — PGBL e VGBL da Brasilprev registraram expanséo de
6,4% em 12 meses, ficando em linha com os intervalos projetados no Guidance 2021.

Por outro lado, o incremento do resultado operacional ndo decorrente de juros (ex-
holdings) foi de 7,4% nos trés primeiros meses do ano em relacdo a igual periodo de 2020,
abaixo do intervalo de crescimento projetado de 8% a 13% para o ano. O desvio em relagdo
ao intervalo de projecdes é explicado em grande parte por dois fatores: (i) pelo indice de
sinistralidade acima do esperado, justificado pelo agravamento da pandemia de Covid-19,
que elevou a quantidade de avisos de sinistros nos produtos com cobertura de morte; e (i)
por um menor volume de receitas de corretagem com bdnus de performance na BB
Corretora, decorrente da queda na emissdo de prémios de seguro prestamista.

Cabe ressaltar que as adversidades impostas pela pandemia impactaram o 1721 na sua
totalidade, enquanto o 1720 foi muito pouco afetado, fazendo com que os periodos ndo
sejam necessariamente comparaveis. A expectativa de avan¢o da imunizac¢do da populagao
ao longo dos préoximos meses tende a contribuir com a redugdo no nimero de mortes por
Covid-19 e permitir uma retomada mais plena da atividade econémica, o que favorece a
performance comercial e os indicadores de sinistralidade.
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B RESUMO DO DESEMPENHO DAS PARTICIPAGOES

Brasilseg | Segquros (para mais detalhes, vide pagina 26)

Tabela 3 - Demonstragao do resultado resumida

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Prémios emitidos 2.158.415 2.746.081 2.315.691 7,3 (15,7)
Variagbes das provisdes técnicas e cessao de prémios (322.522) (747.119) (293.285) 9,1) (60,7)
Prémios ganhos retidos 1.835.892 1.998.962 2.022.406 10,2 1,2
Sinistros retidos (546.081) (581.787) (764.607) 40,0 31,4
Custos de aquisigéo retidos (642.771) (639.451) (620.791) (3,4) (2,9)
Despesas gerais e administrativas (272.552) (266.331) (261.413) (4,1) (1,8)
Outros 202 614 531 162,9 (13,5)
Resultado operacional ndo decorrente de juros 374.690 512.006 376.125 0,4 (26,5)
Resultado financeiro 88.131 57.561 65.502 (25,7) 13,8
Resultado antes dos impostos e participagoes 462.821 569.567 441.627 (4,6) (22,5)
Impostos e participagdes sobre o resultado (134.509) (155.843) (109.762) (18,4) (29,6)
Lucro liquido 328.312 413.724 331.865 1,1 (19,8)
No 1T21, o lucro liquido da operacédo de seguros evoluiu 1,1% ante Figura 11 - Principais indicadores de dese\rlnpen/r;(')rzo
ar. s

0 1T20, com crescimento dos prémios ganhos retidos (+10,2%) e
menor aliquota efetiva de imposto (-3,6 p.p.), compensando ©
aumento da sinistralidade (+8,1 p.p.) e a retracdo de 25,7% do
resultado financeiro.

Os prémios emitidos cresceram 7,3%, impulsionados: pelo seguro
rural (+29,4%), beneficiado pela antecipacdo do custeio agricola;
pelo seguro de vida (+14,6%), impulsionado pelo crescimento nas
vendas novas e pelo aumento nos prémios decorrentes de
renovacao, em funcdo de alta nos indices de inflacdo utilizados na
corregao; e pelo residencial (+28,2%), puxado pelo aumento de
vendas no segmento varejo. Por outro lado, o seguro prestamista
retraiu 28,3%, explicado principalmente por queda no capital
segurado, pela base de comparacdo dificil do 1T20 e por aumento de
cancelamentos no momento da repactuacao do crédito.

A sinistralidade subiu 8,1 p.p. em relacdo ao mesmo periodo de
2020, principalmente em razdo da maior frequéncia de avisos em
produtos com cobertura de morte, mediante o agravamento da
pandemia da Covid-19, e do reforco das provisdes. Por outro lado, as
menores perdas na safra verdo contribuiram para a melhora da
sinistralidade do seguro agricola.

O indice de comissionamento caiu 4,3 p.p. em rela¢do ao 1720,
reducdo em grande parte explicada por menores despesas com
bonus de performance, em razdo da queda nos prémios emitidos de
seguro prestamista.

O resultado financeiro, por sua vez,
principalmente, da queda da taxa média Selic.

retraiu em funcao,
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Composicao dos prémios emitidos

Rural 29,4%
Vida 14,6%
Prestamista (28,3%)
Demais 27,8%

indices de desempenho operacional

Sinistralidade 8,1 p.p.
Comissionamento (4,3 p.p.)
Desp. gerais (1,9 p.p.)
Combinado 1,8 p.p.




Brasilprev | Previdéncia (para mais detalhes, vide pagina 45)

Tabela 4 - Demonstragao do resultado resumida

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Receita total de previdéncia e seguros 10.130.016 12.103.705 10.769.021 6,3 (11,0)
Constituicdo da provisao dos beneficios a conceder (10.124.791)  (12.095.918)  (10.761.494) 6,3 (11,0)
Receita liquida de previdéncia e seguros 5.225 7.788 7.527 441 (3,3)
Receitas com taxas de gestao 711.337 748.846 747.708 5,1 (0,2)
Custos de aquisigdo (170.128) (165.948) (166.322) (2,2) 0,2
Prémios ganhos 43.145 44.479 41.245 (4,4) (7,3)
Despesas gerais e administrativas (163.018) (156.088) (146.780) (10,0) (6,0)
Outros (34.836) (26.160) (29.242) (16,1) 11,8
Resultado operacional ndo decorrente de juros 391.725 452.917 454.136 15,9 0,3
Resultado financeiro (112.778) (297.546) (25.142) (77,7) (91,6)
Resultado antes dos impostos e participacoes 278.947 155.371 428.994 53,8 176,1
Impostos e participagdes sobre o resultado (114.865) (34.976) (173.145) 50,7 395,0
Lucro liquido 164.082 120.396 255.849 55,9 112,5
No 1T21, o lucro liquido da operacdo de previdéncia foi 55,9% Figura 12 - Principais indicadores de desempenho
superior ao reportado no mesmo periodo de 2020. 1121 Var. s/1T20
O resultado operacional nio decorrente de juros cresceu 15,9%, Captagéo liquida (R$ bilhdes) 905 (43,8%)
sustentado pela alta de 5,1% das receitas com taxa de gestdo e pela  Reservas (R$ bilhdes) 307 7,3%
melhora do indice de eficiéncia. As reservas expandiram 7,3% em 12 Taxa de gestio (%) 101 001

g o X , 5 .p.
meses, alcangando R$307,3 bilhdes. A taxa média de gestdo atingiu g ° P-p
1,01%, um aumento de 0,01 p.p. tanto no comparativo com 0 1720  Indice de resgate (%) 9,2 (0,2p.p.)
como com o 4T20, refletindo a evolugdo de 71,2% na captagdo de  indice de eficiéncia (%) 43,0 (5,5 p.p.)

recursos para fundos multimercado. Com o incremento registrado, a
representatividade dos fundos multimercados no total de ativos sob
gestdo de PGBL e VGBL passou de 7,5% em marco de 2020 para
14,3% em marco de 2021.

O volume de contribuigdes no trimestre foi 6,3% superior ao 1T20,
mesmo diante de um cenario de piora da crise sanitaria e dos seus
efeitos no ambiente econdmico do pais.

O indice de resgates registrou queda de 0,2 p.p. em rela¢do ao 1T20
e aumento de 0,6 p.p. no comparativo com o 4T20, resultado dos
impactos econdmicos gerados pelo agravamento da pandemia no
inicio de 2021.

Apesar do aumento das contribui¢des e leve melhora do indice de
resgates no comparativo com o mesmo periodo de 2020, a captagao
liquida contraiu 43,8%, explicada em grande parte pelo maior
volume de pagamento de beneficios, os quais incluem a devolugdo
do saldo da reserva acumulada ao beneficiario indicado em caso de
morte do detentor do plano, que registraram crescimento
significativo pelas solicitagbes de ocorréncias geradas pelo novo
coronavirus.
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Jé o resultado financeiro, apesar de negativo em R$25,1 milhdes
no 1721, consequéncia principalmente do diferencial entre os
indices de inflacdo que atualizaram os ativos e passivos dos planos
tradicionais, houve melhora significativa em relacdo ao 1T20,
quando o saldo foi negativo em R$112,8 milhdes. As receitas de
juros cresceram 209,5% no periodo, com a alta dos indexadores
de inflagdo (IGP-M  +8,3% e IPCA +2,1%) impactando
positivamente a taxa de atualizagdo dos titulos classificados como
mantidos até o vencimento. Ja as despesas de juros subiram em
menor ritmo (+131,7%) em relacdo ao 1T20, resultado da alta de
6,2% do IGP-M no periodo acumulado entre dezembro e
fevereiro, considerando uma defasagem média de um més na
atualizagdo dos passivos.




Brasilcap | Capitalizagdo (para mais detalhes, vide pagina 57)

%

Tabela 5 - Demonstragao do resultado resumida

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Arrecadacdo com titulos de capitalizagdo 1.023.778 1.255.980 1.103.168 7,8 (12,2)
Variagao das provisdes para resgate, sorteio e bonus (893.583)  (1.087.740) (956.288) 7,0 (12,1)
Receita com cota de carregamento 130.195 168.239 146.880 12,8 (12,7)
Resultado com sorteios 3.828 654 3.782 (1,2) 477,9
Custos de aquisigao (108.390) (133.842) (112.176) 3,5 (16,2)
Despesas gerais e administrativas (21.235) (27.362) (19.149) 9,8) (30,0)
Outros 13.681 (7.760) 217 (98,4) -
Resultado operacional ndo decorrente de juros 18.080 (71) 19.554 8,2 -
Resultado financeiro 46.276 52.008 62.362 34,8 19,9
Resultado antes dos impostos e participagoes 64.357 51.938 81.916 27,3 57,7
Impostos e participagdes sobre o resultado (26.482) (19.383) (33.546) 26,7 73,1
Lucro liquido 37.874 32.555 48.370 27,7 48,6

No 1721, o lucro liquido da operagdo de capitalizagdo evoluiu 27,7% Figura 13 — Principais indicadores de desempenho

em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior, impulsionado pelo Var. s/1T20
resultado financeiro (+34,8%) e pelo aumento na receita com cota ~
Arrecadacéao

de carregamento.

~ 7, . . ~ (ni 0
A arrecadagao com titulos de capitalizagdo cresceu 7,8% no Pagamento dnico 212% .
comparativo com o 1T20, em fungdo de evolugdo expressiva no Pagamento mensal (7:3%)
tiquete médio de titulos de pagamento Unico, quase dobrando no
periodo. Primeira parcela (29,7%)
No trimestre, a cota de carregamento média subiu 0,6 p.p., Recorréncia (5.2%)
resultado de mudanca no mix de arrecadacao, com maior
concentracdo em titulos com vencimentos mais longos, como 36, 48 ~ Cotas médias

m i resentam carregamen rior f

e 69 eses, 0s quais apresentam carregamento superior aos titulos Capitalizagéo ©5pp)
mais curtos.
J4 a evolucio do resultado financeiro ¢ explicada em grande parte ~ >°"ei° ©.1pp)
pelo aumento de 0,8 p.p. na margem financeira de juros, puxado  ggnus 0.01p.p)

principalmente por maior taxa média de remuneragdo dos titulos
mantidos a vencimento em fungdo de alta na inflagdo e maior taxa  Carregamento 0.6 p.p. -

de reinvestimento. o
Demais indicadores

Reservas técnicas 22%

Margem financeira 0,8 p.p.
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BB Corretora | Corretagem (para mais detalhes, vide pagina 75)

Tabela 6 - Demonstragao do resultado resumida

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Receitas de corretagem 882.641 960.827 928.113 5,2 (3,4)
Despesas gerais e administrativ as (163.271) (185.194) (162.789) (0,3) (12,1)
Resultado de Investimento em participag&o societaria (5.087) (3.156) (3.762) (26,1) 19,2
Resultado operacional 714.284 772.477 761.563 6,6 (1,4)
Resultado financeiro 12.489 10.178 7.594 (39,2) (25,4)
Resultado antes dos impostos 726.773 782.654 769.157 5,8 (1,7)
Impostos (248.641) (267.587) (262.786) 5,7 (1,8)
Lucro liquido 478.132 515.068 506.371 5,9 (1,7)

No 1T21, o lucro liquido da BB Corretora cresceu 5,9% em relagéo ao Figura 14 - Principais indicadores de desempenho

1720, impulsionado pelo incremento nas receitas de corretagem Var. s/1T20
(+5,2%) e pelo aumento da margem operacional (+1,1 p.p.).

Composicédo das receitas de corretagem
A evolugdo das receitas de corretagem foi suportada pelo bom

desempenho comercial em quase todas as linhas de negdcios  Seguros 3,6% I
(seguros rurais, vida e residencial, previdéncia e capitalizacdo),
. S s Previdéncia 4,3%

mesmo em um ambiente mais dificil quando comparado ao mesmo

periodo do ano passado, em razdo do agravamento dos efeitos da  capitalizacso 19,0% -

pandemia.

i . ) . ) . . Outras? 25% I

Ja o resultado financeiro retraiu 39,2%, justificado pela reducdo da

taxa média Selic. indices de desempenho
M argem operacional 11p.p. -
Margem liquida 0,4 p.p. l

1. Inclui planos odontolégicos e demais receitas.
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B OUTRAS INFORMACGCOES

Tabela 7 — Participagao de mercado’

Fluxo Trimestral

Unidade 1T 20 4T20 1T21
Vida2
Prémios emitidos R$ mil 644.037 846.064 738.037
Participagdo de mercado % 11,8% 13,8% 12,7%
Posicéao © r ©
Prestamista
Prémios emitidos R$ mil 656.438 647.117 470.725
Participagdo de mercado % 18,4% 16,0% 1,2%
Posicéo r 2° 2°
Habitacional
Prémios emitidos R$ mil 72470 72470 71209
Participagdo de mercado % 6,7% 6,2% 5,7%
Posicéo 40 50 50
Rural
Prémios emitidos R$ mil 673.792 1032.723 871625
Participacdo de mercado % 53,6% 59,8% 54,9%
Posicéo r r ©
Residencial
Prémios emitidos R$ mil 53.037 68.113 67.989
Participacdo de mercado % 5,8% 6,5% 6,1%
Posicéao 50 50 50
Empresarial/M assificados
Prémios emitidos R$ mil 58.140 78.286 95.208
Participacdo de mercado % 2,8% 3,1% 2,9%
Posicéao 13° 1° g
Previdéncia
Provisdes técnicas de previdéncia R$ mil 286.494.397 308.210.266 307.271819
Participacdo de mercado % 30,4% 30,0% 29,9%
Posicéao r r ©
Contribuicdes R$ mil 10.130.016 12.103.705 10.769.021
Participacdo de mercado % 34,7% 33,5% 33,4%
Posicéao r r ©
Capitalizagéo
Reservas R$ mil 7.863.074 8.261132 8.035.850
Participacdo de mercado % 25,6% 25,5% 24,9%
Posicéao 20 20 2°
Arrecadacéo R$ mil 1023.778 1255.980 1103.168
Participacdo de mercado % 18,2% 212% 18,9%
Posicéao 20 r 2°

1. Fonte: Susep — data base de Fevereiro/2021.
2. Participagdo de mercado considera apenas prémios emitidos para cobertura de risco, excluindo os prémios para regime financeiro de capitalizagdo dos ramos com componente de
acumulacdo (Dotal e Vida).
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Tabela 8 — A¢Bes | Composi¢do acionaria

Acionistas Acdes Participacéao

Banco do Brasil 1 1.325.000.000 66,3%
AcbOes em tesouraria 1 3.342.858 0,2%
Free Float 300.533 671.657.142 33,6%
Estrangeiros 838 502.268.755 25,1%
Pessoas Juridicas 3.080 60.843.965 3,0%
Pessoas Fisicas 296.615 108.544.422 5,4%
Total 300.535 2.000.000.000 100,0%

Tabela 9 — A¢des | Desempenho

Fluxo Trimestral

Unidade 1T 20 2T20 3T20 4T20 1T21
Desempenho da acéo
Lucro por acgéo R$ 0,44 0,49 0,55 0,46 0,49
Dividendos por agédo R$ 3,25 - 0,87 - 0,47
Valor patrimonial por agéo R$ 3,05 2,67 3,18 3,19 3,58
Cotacgéo de fechamento R$ 24,85 27,27 24,27 29,63 24,25
Dividend yield anualizado? % 16,10 13,86 13,89 12,24 5,49
Valor de mercado R$ milhdes 49.700 54.540 48.540 59.260 48.500
M daltiplos
P/L (12 meses) X 11,90 13,37 11,86 15,28 12,21
P/VPA X 8,15 10,20 7,64 9,27 6,77
Dados de negociacéao
Quantidade de negécios realizados 1454.642 1329.823 1288.604 1176.303 1311009
Volume médio diario R$ milhdes 72 B2 us 122 159
Volume médio diario B3 R$ milhdes 25.957 26.123 26.898 26.201 32.008
Participagédo no volume médio B3 % 0,66 0,51 0,44 047 0,50

1. Dividend yield anualizado, calculado com base nos dividendos distribuidos nos ultimos 12 meses, dividido pelo prego médio da agdo no mesmo periodo.
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2. ANALISE DO RESULTADO

B COMPOSICAO DO RESULTADO

Figura 15 — Analise do Resultado | Composicao® (%)
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1. Nao inclui os resultados individuais das holdings BB Seguridade e BB Seguros e, quando negativos, das operagdes.
2. Novo nome adotado para a BB MAPFRE SH1 apds a reestruturagdo da parceria com a MAPFRE.

B RESULTADO FINANCEIRO DA HOLDING

Figura 16 — Anélise do Resultado | Resultado financeiro (R$ milhdes)
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m DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS CONSOLIDADAS E DA HOLDING

Figura 17 — Anélise do Resultado | Despesas gerais e administrativas (R$ milhdes)
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No 1T21, as despesas gerais e administrativas da holding registraram queda de 37,3% em
relacdo ao mesmo periodo de 2020, explicada por menores despesas tributarias de PIS e
Cofins incidentes sobre as receitas financeiras (-71,8%) em razdo da contracdo do saldo
médio de aplica¢bes financeiras e da taxa média Selic.

Adicionalmente, contribuiram para a queda um menor volume de despesas com
processamento de dados e viagens a servico, além do encerramento de dois processos
judiciais mediante a realizacdo de acordos, que permitiu a reversao de provisao.

As despesas consolidadas das holdings e da BB Corretora reduziram 18,4% no comparativo,
em razao principalmente de:

= menores despesas tributérias de PIS e Cofins incidentes sobre as receitas financeiras, em
razdo do menor volume de aplicagdes financeiras nas holdings e da redugdo da taxa Selic;

= queda na linha de despesas administrativas diversas, justificada pela redugdo das
despesas com viagens a servico e processamento de dados, e pela ndo realizagao de
doagdes e patrocinios no trimestre;

= menores despesas com pessoal, decorrente da reduc¢do no quadro de funcionarios; e

= menor volume de provisdes na BB Seguros para ajuste dos pregos dos ativos da
Brasilveiculos alienados a MAPFRE pelo ndo atingimento das metas de vendas do seguro
automovel no canal bancério, conforme dindmica prevista nos acordos assinados na
reestruturagao.
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Tabela 10 - Anélise do Resultado | Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1T20 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Despesas administrativas (1.191) (1.085) (815) (31,6) (24,9)
Servigos técnicos especializados (60) (60) (129) 114,7 115,2
Localizagéo e funcionamento (245) (232) (243) (0,8) 4,7
Gastos com comunicagdo (50) (22) (18) (64,5) (19,0)
Outras despesas administrativ as (836) (771) (425) (49,1) (44,8)
Despesa com pessoal (2.772) (2.913) (2.777) 0,2 (4,7)
Prov entos (1.418) (1.497) (1.400) (1,3) (6,5)
Encargos sociais (812) (793) (754) (7,2) (4,9)
Honorérios (291) (337) (373) 28,1 10,8
Beneficios (248) (285) (249) 0,4 (12,7)
Outras (3) (3) 2) (18,0) (16,3)
Despesas com tributos (2.693) (59) (853) (68,3) 1.345,9
COFINS (2.281) (46) (697) (69,5) 1.401,2
PIS/Pasep (387) (7) (125) (67,8) 1.567,6
IOF 2) 2) (1) (34,9) (6,7)
Outras (22) (4) (30) 33,1 741,3
Outras receitas e despesas operacionais (158) (32) 171 - -
Despesas gerais e administrativas (6.814) (4.088) (4.274) (37,3) 4,5
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3. ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 11 — Andlise Patrimonial | Balanco patrimonial

Saldos Var. %

R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Ativo 8.811.298 7.347.012 7.172.659 (18,6) (2,4)
Caixa e equivalentes de caixa 2.402.707 208.893 319.783 (86,7) 53,1
Ativos financeiros ao valor justo por meio de resultado 3.582 3.948 11.468 220,2 190,5
Investimentos em participagdes societarias 6.311.452 5.971.729 6.740.595 6,8 12,9
Ativos por impostos correntes 74.487 85.155 84.674 13,7 (0,6)
Ativos por impostos diferidos 1.716 1.305 545 (68,2) (58,2)
Dividendos a receber - 1.060.278 - - -
Outros ativos 11.628 10.223 10.309 (11,3) 0,8
Intangiv el 5.726 5.481 5.285 (7,7) (3,6)
Passivo 2.714.903 957.407 7.914 (99,7) (99,2)
Provisdes trabalhistas, fiscais e civeis 230 230 28 (87,8) (87,8)
Obrigagdes societarias e estatutarias 2.700.475 948.493 468 (100,0) (100,0)
Passivos por impostos correntes 6.576 81 111 (98,3) 37,6
Outros passivos 7.622 8.603 7.307 4,1) (15,1)
Patriménio liquido 6.096.395 6.389.605 7.164.745 17,5 12,1
Capital Social 3.396.767 3.396.767 3.396.767 0,0 -
Reservas 1.906.188 3.062.544 3.062.532 60,7 (0,0)
Acdes em tesouraria (82.652) (82.588) (82.039) 0,7) 0,7)
Outfros resutlados Abrangentes (6.629) 12.882 (189.601) 2.760,2 -
Lucros Acumulados 882.721 - 977.086 10,7 -
B INVESTIMENTOS
Tabela 12 - Anélise Patrimonial | Investimentos diretos

Participagao total (%) Saldo de investimento
R$ mil Atividade Avaliagado Mar/21 Mar/20 Dez/20 Mar/21
Seguros, Previdéncia e Capitalizacao
BB Seguros Participagdes Holding O] 100,0 5.786.412 5.924.821 6.187.316
Corretagem
BB Corretora de Seguros e Adm. de Bens Corretora O] 100,0 525.040 46.908 553.279

Nota: (1) Controladas, consolidadas integralmente.
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Tabela 13 — Andlise Patrimonial | Investimentos da BB Seguros ParticipacGes

Participagéo total
articlpagdo fota Saldo de investimento

(%)
R$ mil Atividade Avaliagao Mar/21 Mar/20 Dez/20 Mar/21
Seguros
Brasilseg Holding (1) 74,99 1.961.719 2.245.714 2.130.666
Brasilseg Companhia de Seguros Seguradora
Alianga do Brasil Seguros Seguradora
Previdéncia
Brasilprev Prs:‘f::;:sc/ia ) 74,99 2375118  3.338.239  3.520.715
Saude
Brasildental Saide (1) 74,99 17.512 15.582 20.670
Capitalizagao
Brasilcap Capitalizacao (1) 66,67 412.030 470.327 388.999
Nota: (1) Coligadas avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial.
Tabela 14 — Analise Patrimonial | Investimentos da BB Corretora

Participacdo total Saldo de investimento

)
R$ mil Atividade Avaliagdo Mar/21 Mar/20 Dez/20 Mar/21
Corretagem
Ciclic Corretora Digital (1) 74,99 12.461 14.483 10.721

Nota: (1) Investida avaliada pelo método de equivaléncia patrimonial.
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Figura 18 — Andlise Patrimonial | Estrutura societaria
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m PATRIMONIO LIQUIDO

Tabela 15 — Andlise Patrimonial | Mutagdes do patriménio liquido

Lucros ou Outros resultados

Capital Reserva Reserva  Acgbes em prejuizos abrangentes

R$ mil Social de Capital de Lucros Tesouraria acumulados acumulados Total
Saldos em 31.12.2019 5.646.767 1.262 1.265.575 (83.451) - 232 6.830.385
Tra}nsagées com pagamento baseado em i (145) i 145 i i i
agdes

Outros resultados abrangentes - - - - - (52.088) (52.088)
Lucro liquido do periodo - - - - 1.013.758 - 1.013.758
Saldos em 31.03.2020 5.646.767 1.117  1.265.575 (83.306) 1.013.758 (51.856)  7.792.055
Mutagdes do Periodo - (145) - 145 1.013.758 (52.088) 961.670
Saldos em 31.12.2020 3.396.767 1.588  3.060.956 (82.588) - 12.882  6.389.605
Trejnsa(;()es com pagamento baseado em i (12) i 549 i i 537
acdes

Outros resultados abrangentes - - - - - (202.483)  (202.483)
Dividendos prescritos - - - - 24 - 24
Lucro liquido do periodo - - - - 977.062 - 977.062
Saldos em 31.03.2021 3.396.767 1.576  3.060.956 (82.039) 977.086 (189.601)  7.164.745
Mutacdes do Periodo - (12) - 549 977.086 (202.483) 775.140
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4. NEGOCIOS DE RISCO E ACUMULACAO

B BRASILSEG

A BB Seguridade oferece seguros de pessoas, habitacional, rural, residencial e
empresarial/massificados por meio da sua coligada Brasilseg, em parceria estabelecida com
a MAPFRE em 2010 por um prazo de 20 anos, e cuja operagdo conjunta teve inicio em 2011,
tendo sido reestruturada em 2018. A BB Seguridade detém, por meio da BB Seguros,
participacdo de 74,99% no capital total da Brasilseg, mantendo 100,00% das acbes
preferenciais e 49,99% das a¢des com direito a voto. Os bancos brasileiros sdo os principais
participantes neste mercado, o que reflete a forte associacdo destes produtos com o canal
de venda bancdrio.

Os parégrafos a seguir trazem uma descri¢do resumida dos principais produtos oferecidos
pela Brasilseg:

a) Seguro de vida: é um produto direcionado a pessoas fisicas para garantir protegdo
financeira aos beneficiarios escolhidos pelo segurado, em caso de morte, natural ou
acidental, ou invalidez permanente total do individuo. Neste caso, a seguradora paga
ao beneficidrio o valor do capital segurado, determinado na apdlice de seguro.
Diferentemente de produtos mais complexos existentes em outros paises, o seguro
de vida oferecido pela Brasilseg é um produto ndo cumulativo. Se o cliente deixar de
fazer os pagamentos mensais, a cobertura é suspensa sem que qualquer valor seja
revertido para o cliente.

b) Seguro de vida em operacdes de crédito (prestamista): é destinado a garantir o
pagamento de uma divida em caso de morte do mutuério, evitando que os membros
da familia herdem a divida via sucessdao patrimonial. Este produto j& se encontra
bastante difundido no Brasil e cresce acompanhando a oferta dos produtos de crédito.
O primeiro beneficidrio deste tipo de seguro é o credor.

¢) Seguro habitacional: est4 relacionado a operagdes de financiamento imobilidrio. No
caso de morte ou invalidez do segurado, o seguro garante a quitacao da divida e a
consequente desalienacdo do imdvel. Uma apdlice de seguro habitacional pode
também proteger os segurados contra danos fisicos ao imdvel. O seguro habitacional
é calculado em uma base mensal de acordo com o saldo devedor do financiamento
imobiliario e a idade do mutudrio.

d) Seguros rurais: podem ser subdivididos em trés produtos principais: (i) seguro agricola,
o qual protege os produtores rurais de intempéries em suas lavouras e de perda de
renda em caso de queda do preco de mercado da colheita; (i) penhor rural, o qual
protege o ativo dado em garantia da operacdo de crédito rural; e (iii) vida produtor
rural, que funciona como um seguro prestamista com o objetivo de quitar o
empréstimo rural em caso de morte do produtor.

e) Seguro residencial: engloba um conjunto de coberturas destinado a protegdo de
residéncias individuais contra prejuizos causados por incéndio, queda de raio e
exploséo, podendo também incluir coberturas complementares contra roubo, danos
elétricos, danos fisicos ao imdvel, vendaval, chuva de granizo, entre outras. Este
produto também oferece diversos tipos de assisténcia que variam de acordo com o
plano contratado.

f) Seguros empresarial/massificados: consistem em produtos desenvolvidos para
proteger o patrimdnio de empresas contra danos ao prédio e ao seu conteddo, como
maquinas, maveis, utensilios, mercadorias e matérias—primas, excluindo-se grandes
riscos.
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B BRASILPREV

A BB Seguridade opera no segmento de previdéncia privada aberta por meio de sua coligada
Brasilprev, em parceria com a empresa norte-americana Principal Financial Group (PFG). A
Brasilprev foi criada em 1993 em uma parceria entre o Banco do Brasil e um grupo de
companhias de seguros. Apds a Brasilprev passar por uma série de reestruturaces
societdrias, entre 1999-2000, a PFG, por meio da sua subsidiaria Principal Financial Group do
Brasil, adquiriu participacdo na empresa e estabeleceu parceria com o Banco do Brasil. Em
2010, o Banco do Brasil, por meio da BB Seguros, e a PFG renovaram a sua parceria,
estendendo-a por 23 anos. Como resultado deste novo acordo, a BB Seguros aumentou sua
participacdo acionaria no capital total da Brasilprev de 49,99% para 74,99%. Os produtos de
previdéncia estdo crescendo em popularidade no Brasil, devido ao bénus demografico, ao
aumento da expectativa de vida e do nivel de educagédo financeira da populacdo, aos
incentivos fiscais e a reforma do sistema previdenciario brasileiro, ocorrida em 2019.

A Brasilprev possui duas principais fontes de receita operacional: a taxa de administracdo dos
fundos e os prémios pagos para a cobertura de risco.

Os parégrafos a seguir trazem uma descri¢do resumida dos principais produtos oferecidos
pela Brasilprev:

a) Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL): ¢ indicado para quem declara imposto de
renda no formulédrio completo, pois os aportes sdo dedutiveis da base de calculo do
Imposto de Renda até o limite de 12% da renda bruta anual tributdvel. Nesta
modalidade, em caso de resgate ou recebimento de renda, o imposto de renda (IR)
incide sobre o valor total resgatado ou sobre o beneficio recebido.

No Brasil, existem duas alternativas para um individuo apresentar sua declaracao de
imposto de renda, o formulario simplificado e o formulério completo. No formulario
completo, um cidaddo brasileiro pode informar ndo sé a sua renda, mas também as
despesas dedutiveis, como gastos com salde, educagdo, aportes em planos de
previdéncia PGBL, entre outros.

Além disso, o participante pode optar pelo regime de tributacdo progressiva ou
regressiva definitiva ao adquirir um plano de previdéncia.

No regime de tributacdo progressivo, os beneficios sdo tributados antecipadamente
na fonte de acordo com a Tabela Progressiva Mensal disponibilizada pela Receita
Federal. A tributacao varia de zero a 27,5% de acordo com o salério anual, com ajuste
na declaracdo do imposto de renda. Os resgates tém tributacdo antecipada na fonte
de 15%, independentemente do valor, com ajuste na declaragédo anual do IR, de acordo
com a tabela progressiva do imposto.

Ja no regime de tributacao regressivo, em caso de resgate ou recebimento de renda,
o imposto é retido na fonte e é definitivo, sem possibilidade de ajuste na declaragdo
anual. As aliquotas incidentes sobre o resgate ou beneficio sdo determinadas pelo
tempo de permanéncia de cada aporte no plano, iniciando em 35%, com redugdo
gradual a cada dois anos, podendo chegar a um patamar de 10% ao final de 10 anos.

b) Vida Gerador de Beneficios Livres (VGBL): ¢ uma modalidade indicada para quem
declara imposto de renda no formulério simplificado ou € isento, pois os aportes n3o
sdo dedutiveis da base de cdlculo do imposto. Assim como no PGBL, no ato da
contratagao o cliente pode optar pela tabela progressiva ou regressiva do IR. No VGBL,
a incidéncia de IR ocorre apenas sobre o valor dos rendimentos em caso de resgate ou
renda recebida. A principal vantagem do VGBL é a simplicidade do procedimento de
transmissdo dos recursos para clientes que pretendam fazer um planejamento
sucessorio. Neste produto, o cliente pode determinar quem serdo os beneficiarios apds
sua morte e, ao contrario dos demais bens, os recursos aplicados em VGBL ndo entram
no espdlio, nem no inventario, que pode ser um procedimento demorado e com
custos judiciais e honorarios advocaticios, que podem consumir entre 6% a 20% do
patrimonio recebido pelos herdeiros.

¢) Plano Tradicional: garante taxas de juros fixas em rela¢do ao indexador do plano (IGP-
M ou TR), acrescidos de uma taxa de 6% ao ano. Estes planos ndo sdo mais
comercializados.
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m BRASILCAP

A BB Seguridade oferece titulos de capitalizagdo por meio de sua coligada Brasilcap, em
parceria com a lcatu e Alianca da Bahia. Titulo de capitalizacdo é um produto peculiar do
mercado brasileiro, mas também sdo encontrados produtos similares no Reino Unido e em
outros paises.

O titulo de capitalizacdo é comercializado prioritariamente no canal bancério e se apresenta
como uma alternativa de acumular reservas, com prazos e taxas de juros previamente
determinados, possibilitando ao detentor do titulo concorrer a prémios. A premiagéo é
efetuada por meio de sorteios periddicos, sendo a forma mais frequente a utilizacdo de
combinagdes de dezenas, em séries de nimeros previamente estabelecidos, tendo como
base os sorteios da Loteria Federal.

Dependendo da modalidade do titulo de capitalizacdo e do prazo de pagamento, as cotas
de carregamento e de sorteio podem ultrapassar 10% do valor arrecadado. Os valores
destinados aos sorteios e as despesas administrativas, de operagdo e de comercializagdo, sdo
cobertos por essas cotas.

Em caso de resgate antecipado, o cliente deverd obedecer a uma caréncia minima (12 meses
na maioria dos produtos). Além da caréncia, o valor a ser resgatado antecipadamente pelo
cliente representa um percentual do valor total pago, que aumenta progressivamente a
medida que o titulo se aproxima do final da vigéncia.

B BRASILDENTAL

A BB Seguridade oferece planos de assisténcia odontoldgica por meio de sua coligada
Brasildental, empresa constituida em 2014 em uma parceria de 20 anos com a Odontoprev,
onde a Companhia detém 74,99% do capital total e 49,99% das a¢des com direito a voto.

Os planos de assisténcia odontoldgica da Brasildental sdo comercializados com a marca BB
Dental, exclusivamente no canal bancério do Banco do Brasil, para pessoas fisicas e juridicas,
e contam com uma ampla rede credenciada de profissionais e clinicas especializadas em todo
o pals.

As sec¢des a seguir abordam uma analise econdmico-financeira mais detalhada das investidas e controladas da BB Seguridade,
incluindo demonstracdo de resultados, balango patrimonial e indicadores de desempenho.

Cabe destacar que estas informacdes estdo influenciadas por contabilizacdes das sociedades investidoras atribuidas a cada um dos
segmentos como, por exemplo, movimentacao de dgio. Por essa razao, as demonstracdes contidas neste documento ndo sao
necessariamente concilidveis com aquelas publicadas pelas companhias.
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4.1 BRASILSEG

B ANALISE DO RESULTADO

Para efeito de anélise, a tabela a seguir apresenta uma visao gerencial elaborada a partir da realocacdo do resultado com resseguro entre
as linhas que compdem a demonstragado de resultados. Esta realocagao entre contas permite analisar o comportamento dos indicadores
de desempenho j& considerando os efeitos de resseguro. A partir do 2T19, estes ajustes que antes contemplavam as linhas de prémios,
variagdes das provisdes técnicas e sinistros, passaram a incorporar também a linha de custos de aquisi¢do, sendo a série histdrica revisada
desde 0 1T17 com base neste critério.

Tabela 16 — Brasilseg | Demonstragdo do resultado gerencial

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 1720 4T20 1721 s/1T20 s/4T20
Prémios emitidos 2.158.415 2.746.081 2.315.691 7,3 (15,7)
Prémios de resseguro - cessao (244.843) (320.122) (311.370) 27,2 2,7
Prémios retidos 1.913.572 2.425.959 2.004.321 4,7 (17,4)
Variagdes das provisdes técnicas de prémios (77.680) (426.997) 18.085 - -
Prémios ganhos retidos 1.835.892 1.998.962 2.022.406 10,2 1,2
Sinistros retidos (546.081) (581.787) (764.607) 40,0 31,4
Custos de aquisigao retidos (642.771) (639.451) (620.791) (3,4) (2,9)
Resultado de subscrigao 647.040 777.724 637.008 (1,6) (18,1)
Despesas administrativas (109.514) (116.273) (112.898) 3,1 (2,9
Despesas com tributos (88.546) (75.464) (68.805) (22,3) (8,8)
Outfras receitas e despesas operacionais (74.492) (74.594) (79.710) 7,0 6,9
Resultado patrimonial 494 531 531 7,4 0,1)
Ganhos ou perdas com ativos ndo correntes (292) 83 - - -
Resultado operacional ndo decorrente de juros 374.690 512.006 376.125 0,4 (26,5)
Resultado financeiro 88.131 57.561 65.502 (25,7) 13,8

Receitas financeiras 111.469 91.828 88.571 (20,5) (3,5)

Despesas Financeiras (23.338) (34.267) (23.069) (1,2) (32,7)
Resultado antes dos impostos e participagdes 462.821 569.567 441.627 (4,6) (22,5)
Impostos (132.706) (149.248) (110.577) (16,7) (25,9)
Participagdes sobre o resultado (1.803) (6.595) 814 - -
Lucro liquido 328.312 413.724 331.865 1,1 (19,8)

Prémios retidos = Prémios emitidos + prémios cedidos em resseguro

Variagdo das provisdes técnicas de prémios = Variagdo das provisdes técnicas + variagdo das despesas de provisdes de resseguro

Sinistros retidos = sinistros ocorridos - indenizagdo de sinistros recuperagdo - despesas com sinistros recuperagédo - variagdo da provisdo de sinistros IBNR - salvados e ressarcidos -
variagdo da provisdo de sinistro IBNER PSL - variagdo de despesas relacionadas do IBNR - variagdo da estimativa de salvados e ressarcidos PSL-provisdo de sinistros a recuperar de
resseguro.

Custos de aquisigao retidos = custos de aquisi¢do — devolugdes de comissdes + receita com comissdes de resseguro
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LUCRO LIQUIDO AJUSTADO

Figura 19 — Brasilseg | Lucro liquido ajustado e ROAA Figura 20 - Brasilseg | Composicdo do resultado (%)
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1. Valores liquidos de impostos considerando a aliquota efetiva da companhia.
Tabela 17 - Brasilseg | indices de desempenho gerencial’
Fluxo Trimestral Var. (p.p.)

% 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
indices de desempenho operacional
indice de sinistralidade 29,7 29,1 37,8 8,1 8,7
indice de comissionamento 35,0 32,0 30,7 (4,3) (1,3)
indice de despesas gerais e administrativas 14,8 13,3 12,9 (1,9) (0,4)
indice combinado 79,6 74,4 81,4 1,8 7,0
Demais indices
indice combinado ampliado 76,0 72,3 78,9 2,9 6,5
Aliquota de imposto efetiva 28,7 26,2 25,0 (3,6) (1,2)
ROAA 8,9 9,9 7,7 (1,2) (2,2

1. Indicadores calculados com base na demonstragdo de resultado gerencial, considerando a realocagdo do resultado com resseguro entre as linhas da DRE.
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B ANALISE DO RESULTADO OPERACIONAL NAO DECORRENTE DE JUROS
PREMIOS EMITIDOS

Figura 21 — Brasilseg | Prémios emitidos
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Mesmo com o agravamento da pandemia do novo coronavirus, o desempenho comercial do
segmento de seguros continuou demonstrando resiliéncia no 1T21, com os prémios emitidos
evoluindo 7,3% ante o mesmo periodo do ano passado.

O seguro rural teve a maior contribuicdo, com aumento de 29,4% das emissées no primeiro
trimestre, com todas as linhas de negdcios desse segmento apresentando expansdo
expressiva em relagao ao 1720. O agricola se manteve como principal produto, evoluindo
28,2%, impulsionado pela liberacdo antecipada do custeio na safra 2021/2022 com volume
disponibilizado superior ao pré-custeio da safra 2020/2021. A expansdo do crédito rural
também favoreceu o seguro de vida produtor rural (+30,9%) e o penhor rural (+20,6%).

Os prémios emitidos do seguro de vida cresceram 14,6% no comparativo, decorrente do
bom desempenho de vendas do novo portfélio langado em maio/2020 e do aumento nos
prémios emitidos de renovacao, em funcdo da elevacdo nos indices de inflagdo utilizados
para correcao do valor do seguro.

O seguro residencial (+28,2%), em fun¢do do foco dado pela rede varejo, e o seguro
empresarial (+63,8%) também contribuiram para o crescimento dos prémios emitidos
totais da Brasilseg.

Em contrapartida, a emissdo de seguro prestamista caiu 28,3% em relagdo ao 1720,
impactada pela redugdo no capital segurado médio na contratagdo do novo portfolio, agora
mais alinhado ao produto normalmente encontrado no mercado e que apresenta como
diferencial um capital segurado decrescente a medida que o cliente amortiza o saldo
devedor da operacdo de crédito vinculada, enquanto no portfélio anterior o capital
segurado é fixo durante todo o prazo da operagdo. Além desse efeito, também contribuiram
para a reducdo no prémio emitido: a dificil base de comparac¢do do 1720 para quantidade de
apélices vendidas, uma vez que a média mensal de vendas no 1721 sustentou um bom
patamar em relacdo ao registrado entre abril e dezembro de 2020; e pelo aumento do
cancelamento, decorrente da repactuacao do crédito sem recontratacdo do seguro, com os
clientes buscando maximizar o montante financeiro recebido em conta corrente.
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Tabela 18 - Brasilseg | Composigdo dos prémios emitidos

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Vida 644.037 846.064 738.037 14,6 (12,8)
Prestamista 656.438 647.117 470.725 (28,3) (27,3)
Habitacional 72.470 72.470 71.209 (1,7) (1,7)
Rural 673.792 1.032.723 871.625 29,4 (15,6)
Agricola 277.662 382.115 356.038 28,2 (6,8)
Penhor rural 159.898 254.422 192.877 20,6 (24,2)
Vida produtor rural 235.508 384.383 308.269 30,9 (19,8)
Outros 723 11.803 14.441 1.897,5 22,3
Residencial 53.037 68.113 67.989 28,2 (0,2)
Empresarial/Massificados 58.140 78.286 95.208 63,8 21,6
Grandes Riscos 63 805 540 758,4 (32,9)
Demais 438 502 358 (18,2) (28,7)
Total 2.158.415 2.746.081 2.315.691 7,3 (15,7)
Tabela 19 - Brasilseg | Composi¢do dos prémios retidos
Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Vida 642.309 844.849 730.253 13,7 (13,6)
Prestamista 655.851 646.347 465.441 (29,0) (28,0)
Habitacional 72.327 72.401 71.037 (1,8) (1,9)
Rural 429.268 714.682 573.548 33,6 (19,7)
Agricola 33.929 72.227 70.770 108,6 (2,0
Penhor rural 159.575 254.371 192.799 20,8 (24,2)
Vida produtor rural 235.331 383.391 302.959 28,7 (21,0)
Outros 433 4.693 7.020 1.523,0 49,6
Residencial 52.858 68.088 68.008 28,7 (0,1)
Empresarial/Massificados 58.123 78.284 95.184 63,8 21,6
Grandes Riscos 2.397 806 493 (79,4) (38,8)
Demais 438 502 358 (18,2) (28,7)
Total 1.913.572 2.425.959 2.004.321 4,7 (17,4)

Figura 22 — Brasilseg | Composicdo dos prémios emitidos’ (%)
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Figura 23 — Brasilseg | Composi¢cdo dos prémios retidos® (%)
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1. A partir do 1T20 os prémios emitidos do DPVAT deixaram de compor o total de prémios emitidos da Brasilseg.
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VARIACAO DAS PROVISOES TECNICAS DE PREMIOS

Tabela 20 - Brasilseg | Variacdo das provisdes técnicas de prémios

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Provis&o de prémios ndo ganhos (19.799) (400.819) 108.981 - -
Prov matematica de beneficios a conceder (exceto VGBL e VRGP) (164) - - - -
Provis&o ex cedentes técnicos (946) 1.632 (1.309) 38,4 -
Provisdo complementar de cobertura - PCC - (5.593) - - -
Variagao das provisoes técnicas de prémios (20.909) (404.781) 107.672 - -
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PREMIOS GANHOS RETIDOS

Tabela 21 - Brasilseg | Composi¢do dos prémios ganhos retidos

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4T20 1721 s/1T20 s/4T20
Vida 738.548 743.643 743.416 0,7 (0,0)
Prestamista 378.126 421.167 406.281 7,4 (3,5)
Habitacional 72.672 72.599 70.766 (2,6) (2,5)
Rural 519.355 620.547 639.267 23,1 3,0
Agricola 47.981 75.652 85.759 78,7 13,4
Penhor rural 194.148 216.326 218.322 12,5 0,9
Vida produtor rural 274.675 325.100 330.985 20,5 1,8
Outros 2.551 3.470 4.201 64,7 21,1
Residencial 57.586 62.914 63.999 11,1 1,7
Empresarial/Massificados 66.506 76.778 97.746 47,0 27,3
Grandes Riscos 2.656 796 558 (79,0) (29,9)
Demais 443 518 374 (15,5) (27,8)
Total 1.835.892 1.998.962 2.022.406 10,2 1,2
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SINISTROS RETIDOS

Figura 24 - Brasilseq | Sinistros retidos
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No 1721, o indice de sinistralidade cresceu 8,1 p.p. em relagdo ao 1T20. A piora do indicador
estd atrelada principalmente ao maior volume de sinistros avisados nas carteiras de seguros
com cobertura de morte, em decorréncia do agravamento do cendrio da pandemia de
Covid-19, e refor¢o de provisdes para sinistros ocorridos e ndo avisados (IBNR) e ocorridos
mas ndo-suficientemente avisados (IBNER). Eliminando os efeitos de sinistros avisados
relacionados a Covid-19, a sinistralidade teria ficado praticamente estédvel em relacdo ao
1720.

A sinistralidade do seguro empresarial também teve alta no periodo (+5,6 p.p.),
considerando as maiores despesas decorrentes do processo de regularizacdo de emissdes
represadas do produto quebra de garantia.

Por outro lado, a sinistralidade do seguro rural retraiu 2,0 p.p., 0 que decorreu
principalmente da melhora do agricola (-139,1 p.p.), em fun¢do de menores perdas por
eventos climaticos intrinsecos ao periodo de colheita da safra verdo, proporcionando assim
a recuperacao de parte da lavoura com as chuvas de janeiro e fevereiro, enquanto no 1720
foi observado um impacto negativo em razdo da forte estiagem registrada na regigo sul.
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Tabela 22 - Brasilseg | Composigdo dos sinistros retidos

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Sinistros ocorridos (1.080.425) (732.499) (1.001.955) (7,3) 36,8
Despesas com sinistros (1.035.665) (714.681) (920.689) (11,1) 28,8
Variag&o de sinistros IBNR e IBNER (35.559) (5.417) (68.253) 91,9 1.159,9
Recuperacéo de sinistros - Co-seguro e resseguro 534.894 152.203 241177 (54,9) 58,5
Salvados e Ressarcimentos 5.856 8.593 9.913 69,3 15,4
Servigos de assisténcia (15.594) (22.079) (26.104) 67,4 18,2
Outros (15) (406) (651) 4.198,0 60,4
Sinistros retidos (546.081) (581.787) (764.607) 40,0 31,4

Figura 25 — Vida | indice de sinistralidade (%)

32,3
288 L

29 238 238

2719 3T19 4719 1720 2720 3720 4720 1T21

Figura 27 — Habitacional | indice de sinistralidade (%)

Figura 26 — Prestamista | Indice de sinistralidade (%)

2719 3719 4719 1720 2720 3720 4720 1T21

Figura 28 — Residencial | indice de sinistralidade (%)

2719 3719 4719 1720 2T20 3720 4720 121

Figura 29 — Empresarial/Massificados | indice de sinistralidade
(%)

734

2719 3T19 4T19 1T20 2720 3T20 4720 1T21

BB Seguridade Participagdes S.A. | Andlise do Desempenho 1T21

2719 3719 4719 1T20 2T20 3720 4720 1T21

Figura 30 — Rural | indice de sinistralidade total (%)
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Figura 31 — Agricola | indice de sinistralidade (%)
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CUSTOS DE AQUISIGAO RETIDOS

Figura 33 - Brasilseg | Custos de aquisigdo retidos
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Tabela 23 - Brasilseg | Custos de aquisi¢do retidos

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Custos de aquisicao (718.415) (728.471) (721.787) 0,5 (0,9)
Comissé&o sobre prémios emitidos (595.013) (765.015) (628.534) 5,6 (17,8)
Receita com comissdes de resseguro 75.644 89.020 100.996 33,5 13,5
Recuperagdo de comissdes - Co-seguros - 1.598 4.700 - 194,0
Variagao do custo de aquisicéo diferido 47.536 152.469 1.245 (97,4) (99,2)
Outros custos de aquisigéo (170.939) (117.524) (99.199) (42,0) (15,6)
Custos de aquisicao retidos (642.771) (639.451) (620.791) (3,4) (2,9)
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RESULTADO DE SUBSCRICAO

Figura 34 — Brasilseg | Composi¢do do resultado de subscrigdo por ramo (%)
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DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 35 — Brasilseg | Despesas gerais e administrativas
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No 1721, o indice de despesas gerais e administrativas retraiu 1,9 p.p. ante 0 1T20. A melhora
é explicada pela reducdo de 4,1% nas despesas, associada ao crescimento de 10,2% dos
prémios ganhos retidos, denominador do calculo deste indicador.

A retracdo das despesas gerais e administrativas foi conduzida por menores despesas com
tributos (-22,3%), que no 1T20 foram majoradas pela reversdo de créditos tributérios no
valor de R$20,0 milhdes, relativos a PIS/COFINS calculados sobre as provisdes de sinistros a
liquidar e IBNR do ramo DPVAT, apds mudancas determinadas pela Susep (Superintendéncia
de Seguros Privados) na forma de reconhecimento dos resultados do segmento.

Eliminando o efeito acima da base de comparacao, as despesas gerais e administrativas
teriam crescido 3,5%, ainda com melhora de eficiéncia (queda de 0,9 p.p. no indice).

As despesas administrativas cresceram 3,1%, em razao do incremento de 21,4% em servicos
de terceiros relacionados aos investimentos em infraestrutura de T, projetos de LGPD e data
analytics, licencas de software e manutencado da plataforma de call center. Entretanto, este
aumento foi em parte compensado por menores despesas com pessoal proprio, em funcdo
da retracdo do quadro de funcionérios, levando-se em consideracdo que as contratacdes
previstas para o inicio do ano ndo ocorreram, do estorno de provisdo de Participagdes nos
Lucros e Resultados que foi realizada a maior em 2020, bem como da queda das despesas
de transporte devido ao trabalho remoto.

As outras receitas e despesas operacionais cresceram 7,0%, em parte pelo efeito positivo no
1720 decorrente da reversdo de R$4,5 milhdes na provisdo de sinistros a liquidar, para
regularizacdo de saldos pendentes. Além disso, no 1T21 as despesas operacionais
aumentaram em fungéo dos repasses de despesas de contrato de endomarketing de 2020,
no valor de R$4,4 milhdes.,
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Tabela 24 - Brasilseg | Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Despesas administrativas (109.514) (116.273) (112.898) 3,1 (2,9)
Pessoal proprio (55.216) (50.174) (54.406) (1,5) 8,4
Servigos de terceiros (29.603) (33.772) (35.936) 21,4 6,4
Localizagdo e funcionamento (21.865) (21.194) (20.683) (5,4) (2,4)
Publicidade e propaganda institucional (491) (2.869) (473) (3,5) (83,5)
Publicagdes (434) (91) (459) 5,6 403,6
Oufras despesas administrativas (1.904) (8.173) (941) (50,6) (88,5)
Outras receitas e despesas operacionais (74.492) (74.594) (79.710) 7,0 6,9
Contribui¢do ao FESR (50.048) (55.608) (48.840) (2,4) (12,2)
Despesas com cobranga (444) (1.102) (1.084) 144,3 (1,6)
Contingéncias civeis (4.126) (2.000) (3.794) (8,0) 89,7
Despesas com ev entos (596) (1.113) (57) (90,5) (94,9)
Endomarketing (8.655) (8.900) (10.152) 17,3 14,1
Redugéo ao valor recuperav el (12.318) (654) (13.332) 8,2 1.940,0
Outras receitas e despesas operacionais 1.695 (5.217) (2.451) - (53,0)
Despesas com tributos (88.546) (75.464) (68.805) (22,3) (8,8)
COFINS (73.582) (62.324) (56.558) (23,1) (9,3)
PIS (12.004) (10.218) (9.276) (22,7) (9,2)
Taxa de fiscalizag&o (1.881) (1.881) (1.881) 0,0 0,0
Outras despesas com ftributos (1.079) (1.041) (1.090) 1,0 4,7
Despesas gerais e administrativas (272.552) (266.331) (261.413) (4,1) (1,8)
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B RESULTADO FINANCEIRO

Figura 36 — Brasilseg | Resultado financeiro (R$ milhdes)
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Tabela 25 - Brasilseg | Receitas e despesas de juros®

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4T20 1721 s/1T20 s/4T20
Receitas de juros ajustadas 107.834 92.569 87.977 (18,4) (5,0)
Receitas com instrumentos financeiros marcados a mercado 76.951 55.741 54.700 (28,9) (1,9
Receitas com instrumentos financeiros mantidos até o vencimento 22.820 30.846 28.469 24,8 (7,7)
Depositos judiciais 2.129 2.061 2.123 (0,2) 3,0
Crédito das operagdes com seguros e resseguros 5.935 3.922 2.685 (54,8) (31,5)
Despesas de juros ajustadas (11.354) (19.753) (11.547) 1,7 (41,5)
Sinistros a liquidar (6.926) (14.161) (8.494) 22,6 (40,0)
Provisdes judiciais (2.066) (3.395) (3.172) 53,5 (6,6)
Débitos com operagdes de seguros e resseguros (2.361) (2.197) 119 - -
Resultado financeiro de juros 96.481 72.816 76.430 (20,8) 5,0

1. Visdo gerencial.

No 1T21, o resultado financeiro de juros retraiu 20,8% em relagdo ao 1T20.

As receitas de juros ajustadas decresceram 18,4%, consequéncia, principalmente, da queda
da taxa média Selic, efeito parcialmente compensado pelo crescimento do saldo médio e
pelo aumento da rentabilidade dos titulos mantidos a vencimento, justificado em grande
parte pela alta da inflacdo.

As despesas de juros ajustadas aumentaram 1,7%, impactadas por:

= alta na linha de sinistros a liquidar judicial, decorrente do ingresso de novas agdes, do
menor volume de encerramento de processos com pagamento inferior ao volume de
provisdo constituida que reduziu o volume de reversdes e por alta do indice de inflagio
que atualiza tais provisdes (INPC), contribuindo para elevar as despesas de juros e
atualizacdo monetaria de PSLJ no 1T21; e

= reversdo, no 1T20, de provisdo no montante de R$1,7 milhdo, em funcdo de decisdo
desfavoravel em processo fiscal, o que impactou a comparacdo na linha de provisdes
judiciais.
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Tabela 26 — Brasilseg | Visdo trimestral dos volumes e taxas médias

1T21/1720
R$ mil Volume médio Taxa média Variagao liquida
Ativos Rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado 4.796 (27.046) (22.251)
Investimentos financeiros mantidos ao vencimento (3.576) 9.225 5.649
Depositos judiciais (25) 20 (5)
Crédito das operagfes com seguros e resseguros (471) (2.779) (3.250)
Total’ 3.912 (23.769) (19.857)
Passivos Onerosos
Sinistros a liquidar (304) (1.263) (1.568)
Provisdes judiciais (3) (1.102) (1.106)
Débitos com operagdes de seguros e resseguros 48 2.432 2.480
Total’ (549) 356 (193)

1. Célculo realizado com a mesma metodologia utilizada no calculo das partes. Em razéo dos diferentes pesos dos elementos que o comp&em, o total ndo reflete a soma das partes.

Tabela 27 - Brasilseg | Ativos rentaveis — Visdo trimestral dos saldos e taxas médias

1720 1721
RS milhdes Saldo Receitas de Taxa anual Saldo Receitas de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)
Ativos Rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado 5.683 77 5,6 6.229 55 3,7
Investimentos financeiros mantidos ao vencimento 928 23 10,4 825 28 15,0
Depositos judiciais 853 2 1,0 843 2 1,0
Crédito das operagbes com seguros e resseguros 435 6 57 370 3 3,0
Total 7.900 108 57 8.268 88 4,5
Tabela 28 - Brasilseg | Passivos onerosos — Vis3o trimestral dos saldos e taxas médias
1T20 1721
RS milhées Safld.o Des!)esas de Taxa anual Safld.o Des!aesas de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)
Passivos Onerosos
Sinistros a liquidar 2.067 (7) 1,4 2.144 (8) 1,6
Provisdes judiciais 675 (2) 1,2 676 (3) 1,9
Débitos com operagdes de seguros e resseguros 96 (2) 9,7 160 0 (0,3)
Total 2.838 (11) 1,6 2.980 (12) 1,6
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Tabela 29 - Brasilseg | Composicdo das aplicagdes financeiras

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Titulos para negociagcao 3.826.858 3.268.100 3.072.506 (19,7) (6,0)
Pré-fix ados 9.577 144.811 127.675 1.233,2 (11,8)
Pos-fixados 3.816.195 3.083.500 2.905.039 (23,9) (5,8)
Inflagéo - 38.628 38.574 - (0,1)
Outros 1.087 1.162 1.219 12,2 4,9
Disponivel para venda 1.266.169 3.158.128 2.959.385 133,7 (6,3)
Pré-fixados 1.136.061 3.025.831 2.826.393 148,8 (6,6)
Pos-fix ados 130.108 132.297 132.992 2,2 0,5
Mantidos até o vencimento 924.963 823.954 825.709 (10,7) 0,2
Pré-fixados 150.879 155.267 151.680 0,5 (2,3)
Inflagéo 774.084 668.687 674.029 (12,9) 0,8
Total 6.017.990 7.250.182 6.857.600 14,0 (5,4)
Figura 37 — Brasilseg | Composicdo das aplicagbes totais por Figura 38 — Brasilseg | Composicdo das aplicagdes marcadas a
indexador (%) mercado por indexador (%)
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B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 30 - Brasilseg | Balango patrimonial’

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Ativo 14.595.302 17.367.315 17.123.230 17,3 (1,4)
Caixa 19.276 9.540 9.829 (49,0) 3,0
Aplicagdes 6.017.990 7.250.182 6.857.600 14,0 (5,4)
Crédito das operages com seguros e resseguros 3.250.592 4.564.786 4.375.060 34,6 4,2)
Ativos de resseguro e refrocessao — provisdes técnicas 1.157.080 938.454 1.031.900 (10,8) 10,0
Titulos e créditos a receber 1.125.598 1.123.881 1.208.344 7,4 7,5
Outros valores e bens 229 179 260.124 113.511,8 144.830,4
Despesas antecipadas 18.451 6.814 33.309 80,5 388,8
Custos de aquisigao diferidos 2.296.248 2.750.422 2.751.668 19,8 0,0
Investimentos 304.964 297.667 366.423 20,2 23,1
Imobilizado 271.099 256.430 48.286 (82,2) (81,2)
Intangivel 133.775 168.959 180.687 35,1 6,9
Passivo 12.754.990 15.141.694 14.977.222 17,4 (1,1)
Contas a pagar 432.615 486.899 175.883 (59,3) (63,9)
Débitos com operagdes de seguros e resseguros 1.727.848 2.924.857 2.486.090 43,9 (15,0)
Provisdes técnicas — seguros 9.911.725 11.048.118 11.312.642 14,1 2,4
Depositos de terceiros 11.225 7.533 19.469 73,4 158,5
Outros passivos 671.576 674.287 983.136 46,4 45,8
Patriménio liquido 1.840.312 2.225.621 2.146.008 16,6 (3,6)

1. Balango patrimonial consolidado, contendo os ajustes efetuados para elaboragio das demonstragdes financeiras no padrao contébil IFRS.

Tabela 31 — Brasilseg | Crédito das operagdes com seguros e resseguros

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Prémios a receber 3.173.019 4.386.101 4.284.769 35,0 (2,3)
Operagdes com seguradoras 1.430 2.604 8.105 466,6 211,2
Prémios 69 304 243 253,4 (20,3)
Sinistros pagos 870 922 2.391 174,9 159,4
Outros créditos 492 1.378 5.472 1.011,8 297,1
Operagdes com resseguradoras 72.467 57.403 75.013 3,5 30,7
Sinistros pagos 71.652 57.399 75.003 4,7 30,7
Outros créditos 815 4 9 (98,9) 152,4
Oufros créditos operacionais 69.609 172.343 77.385 11,2 (55,1)
Redugéo ao valor recuperavel (65.933) (53.666) (70.212) 6,5 30,8
Creédito das operagdes com seguros e resseguros 3.250.592 4.564.786 4.375.060 34,6 (4,2)
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Tabela 32 - Brasilseg | Ativos de resseguro e retrocessdo

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Prémios diferidos - PPNG 371.302 503.871 436.461 17,5 (13,4)
Prémios diferidos - RVNE 22.895 24.258 24.216 5,8 (0,2)
Sinistros IBNR 71.597 85.438 96.492 34,8 12,9
Sinistros pendentes de pagamento 686.008 319.081 466.732 (32,0) 46,3
Provisao despesas relacionadas 5.279 5.807 8.000 51,5 37,8
Ativos de ress. e retrocessao - provisoes técnicas 1.157.080 938.454 1.031.900 (10,8) 10,0
Tabela 33 - Brasilseg | Titulos e créditos a receber
Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Titulos e créditos a receber 8.029 10.550 7.213 (10,2) (31,6)
Demais créditos tributarios e previdenciarios 112.276 105.982 193.760 72,6 82,8
Créditos tributarios e previdenciarios - prejuizo fiscal 14 439 439 3.005,4 -
Créditos tributarios e previdenciarios - ajustes temporais 148.904 148.804 155.890 4,7 4,8
Depositos judiciais e fiscais 846.834 842.625 843.776 (0,4) 0,1
Outros créditos 14.675 20.614 12.399 (15,5) (39,9)
Redugéo ao valor recuperav el (5.134) (5.134) (5.134) - -
Titulos e créditos a receber 1.125.598 1.123.881 1.208.344 7,4 7,5
Tabela 34 - Brasilseg | Contas a pagar
Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Obrigagdes a pagar 67.589 134.889 75.396 11,6 (44,1)
Tributos diferidos 278 522 (0) - -
Impostos e encargos sociais a recolher 28.547 34.540 36.824 29,0 6,6
Encargos trabalhistas 15.665 15.345 17.261 10,2 12,5
Impostos e contribuigdes 37.218 31.908 36.362 (2,3) 14,0
Outras contas a pagar 283.319 269.694 10.040 (96,5) (96,3)
Contas a pagar 432.615 486.899 175.883 (59,3) (63,9)
Tabela 35 — Brasilseg | Débitos com operacbes de seguros e resseguros
Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Prémios a restituir 27.989 35.798 132.305 372,7 269,6
Operagdes com seguradoras 1.573 4.250 10.772 584,7 153,4
Operagdes com resseguradoras 246.034 474.710 469.874 91,0 (1,0)
Corretores de seguros e resseguros 135.011 488.005 67.889 (49,7) (86,1)
Outros débitos operacionais 1.317.240 1.922.094 1.805.250 37,0 (6,1)
Débitos com operagcdes de seguros e resseguros 1.727.848 2.924.857 2.486.090 43,9 (15,0)
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m SOLVENCIA

Tabela 36 - Brasilseg | Solvéncia’

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Brasilseg Companhia de Seguros
Patriménio liquido ajustado (a) 1.262.028 1.636.159 1.397.973 10,8 (14,6)
Capital minimo requerido (b) 1.130.405 1.259.080 1.276.290 12,9 1,4
Capital adicional de risco de subscrigdo 1.015.239 1.125.351 1.134.986 11,8 0,9
Capital adicional de risco de crédito 110.181 134.058 144.046 30,7 7,5
Capital adicional de risco operacional 28.604 30.971 32.740 14,5 5,7
Capital adicional de risco de mercado 90.687 100.037 100.037 10,3 -
Beneficio da correlagdo entre riscos (114.307) (131.338) (135.519) 18,6 3,2
Suficiéncia de capital (a) - (b) 131.623 377.079 121.683 (7,6) (67,7)
indice de solvéncia (a) / (b) - % 111,6 129,9 109,5 -2,1 p.p. -20,4 p.p.
Alianga do Brasil Seguros
Patriménio liquido ajustado (a) 171.667 169.739 186.644 8,7 10,0
Capital minimo requerido (b) 90.642 97.791 103.855 14,6 6,2
Capital adicional de risco de subscrigdo 79.584 87.880 92.948 16,8 5,8
Capital adicional de risco de crédito 10.873 9.777 10.271 (5,5) 5,1
Capital adicional de risco de mercado 4.696 1.898 1.898 (59,6) -
Capital adicional de risco operacional 3.742 4122 4.854 29,7 17,8
Beneficio da correlagdo entre riscos (8.253) (5.886) (6.117) (25,9) 3,9
Suficiéncia de capital (a) - (b) 81.025 71.948 82.789 2,2 15,1
indice de solvéncia (a) / (b) - % 189,4 173,6 179,7 9,7 p.p. 6,1 p.p.
Total Brasilseg
Patriménio liquido ajustado (a) 1.433.695 1.805.899 1.584.617 10,5 (12,3)
Capital minimo requerido (b) 1.221.047 1.356.871 1.380.144 13,0 1,7
Capital adicional de risco de subscrigdo 1.094.823 1.213.231 1.227.934 12,2 1,2
Capital adicional de risco de crédito 121.054 143.836 154.317 27,5 7,3
Capital adicional de risco operacional 32.346 35.093 37.594 16,2 71
Capital adicional de risco de mercado 95.383 101.935 101.935 6,9 -
Beneficio da correlagdo entre riscos (122.559) (137.224) (141.636) 15,6 3,2
Suficiéncia de capital (a) - (b) 212.648 449.027 204.473 (3,8) (54,5)
indice de solvéncia (a) / (b) - % 117,4 133,1 114,8 -2,6 p.p. -18,3 p.p.

1. Informagdes com base no padrdo contabil adotado pela SUSEP.
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4.2 BRASILPREV

B ANALISE DO RESULTADO

Tabela 37 - Brasilprev | Demonstra¢do do Resultado Gerencial

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Receita total de previdéncia e seguros 10.130.016  12.103.705  10.769.021 6,3 (11,0)
Constituicdo da provisdo dos beneficios a conceder (10.124.791) (12.095.918) (10.761.494) 6,3 (11,0)
Receita liquida de previdéncia e seguros 5.225 7.788 7.527 44,1 (3,3)
Receitas com taxas de gestao 711.337 748.846 747.708 5,1 (0,2)
Variagao de outras provisdes técnicas (46.909) (77.236) (75.473) 60,9 (2,3)
Despesas com beneficios, resgates e sinistros 12.073 52.577 46.230 282,9 (12,1)
Custos de aquisicéo (170.128) (165.948) (166.322) (2,2) 0,2
Prémios ganhos 43.145 44.479 41.245 (4,4) (7,3)
Despesas administrativas (88.463) (88.076) (72.042) (18,6) (18,2)
Despesas com tributos (53.318) (56.306) (55.309) 3,7 (1,8)
Outras receitas e despesas operacionais (21.237) (11.707) (19.428) (8,5) 66,0
Ganhos ou perdas com ativos ndo correntes - (1.501) - - -
Resultado operacional ndo decorrente de juros 391.725 452.917 454.136 15,9 0,3
Resultado financeiro (112.778) (297.546) (25.142) (77,7) (91,6)

Receitas financeiras (4.840.725) 7.181.350  (1.607.283) (66,8) -

Despesas financeiras 4.727.947  (7.478.896) 1.582.141 (66,5) -
Resultado antes dos impostos e participagoes 278.947 155.371 428.994 53,8 176,1
Impostos (110.878) (34.090) (170.802) 54,0 401,0
Participagdes sobre o resultado (3.987) (886) (2.343) (41,2) 164,5
Lucro liquido 164.082 120.396 255.849 55,9 112,5
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LUCRO LIQUIDO AJUSTADO

Figura 39 — Brasilprev | Lucro liquido ajustado e ROAA Figura 40 — Brasilprev | Composi¢do do resultado
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1. Valores liquidos de impostos considerando a aliquota efetiva da companhia.

Tabela 38 — Brasilprev | indices de desempenho

Fluxo Trimestral Var. (p.p.)
% 1720 4T20 1721 s/1T20 s/4T20
indice de comissionamento 1,7 1,4 1,5 0,1) 0,2
Taxa de carregamento 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0
Taxa de gestao 1,00 1,00 1,01 0,01 0,01
indice de resgate 9.4 8,6 9,2 (0,2) 0,6
indice de eficiéncia 48,4 43,3 43,0 (5,5) (0,3)
Taxa de imposto 39,7 21,9 39,8 0,1 17,9
ROAA 3,9 2,6 5,0 1,1 2,4
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B ANALISE DO RESULTADO DAS OPERACOES DE PREVIDENCIA E SEGUROS

CONTRIBUICOES

Figura 41 - Brasilprev | Contribuicdes (R$ milhdes)
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Figura 42 - Brasilprev | Captagdo liquida e indice de resgate
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Figura 44 — Brasilprev | Composigdo da quantidade de planos
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PROVISOES TECNICAS
Figura 45 - Brasilprev | ProvisGes técnicas (RS bilhdes)
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Figura 46 — Brasilprev | Provisdes técnicas (%)
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Tabela 39 - Brasilprev | Movimentagdo das provisdes técnicas de seguros e de previdéncia complementar

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Beneficios a conceder
Saldo Inicial 285.082.366  292.491.472  302.485.650 6,1 3,4
Constituigao 2.991.794 3.265.222 1.320.546 (55,9) (59,6)
Reversao (1.462.379) (339.190) (527.481) (63,9) 55,5
Atualizagéo (4.861.465) 7.068.146 (1.880.601) (61,3) -
Saldo Final 281.750.316  302.485.650  301.398.114 7,0 (0,4)
Beneficios concedidos
Saldo Inicial 3.358.637 3.831.021 4.242.351 26,3 10,7
Constituigao 157.483 67.872 45.490 (71,1) (33,0)
Reversao (154.324) (5.020) (19.964) (87,1) 297,7
Atualizagéo 125.883 348.478 252.260 100,4 (27,6)
Saldo Final 3.487.679 4.242.351 4.520.137 29,6 6,5
Outras provisoes
Saldo Inicial 1.370.312 1.282.963 1.482.265 8,2 15,5
Constituigao 143.387 430.442 310.516 116,6 (27,9)
Reversao (276.282) (304.393) (498.411) 80,4 63,7
Atualizagéo 18.988 73.253 59.198 211,8 (19,2)
Saldo Final 1.256.405 1.482.265 1.353.568 7,7 (8,7)
Total de Provisdes 286.494.400  308.210.266  307.271.819 7,3 (0,3)

Tabela 40 - Brasilprev | Movimentag3o das provisdes técnicas de sequros e de previdéncia complementar por produto

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Reservas P|VGBL
Saldo Inicial 279.102.953  285.620.466  294.949.281 57 3,3
Constituiao 3.209.050 3.612.509 1.571.902 (51,0) (56,5)
Reverséo (1.688.195) (412.100) (853.217) (49,5) 107,0
Atualizagéo (5.118.743) 6.128.407 (2.504.183) (51,1) -
Saldo Final 275.505.065  294.949.281  293.163.783 6,4 (0,6)
Reservas Tradicional
Saldo Inicial 10.708.361 11.984.990 13.260.985 23,8 10,6
Constituicao 83.613 151.028 104.650 25,2 (30,7)
Reversado (204.790) (236.504) (192.641) (5,9) (18,5)
Atualizagéo 402.148 1.361.470 935.042 132,5 (31,3)
Saldo Final 10.989.332 13.260.985 14.108.036 28,4 6,4
Total de Provisdes 286.494.397  308.210.266  307.271.819 7,3 (0,3)
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TAXA DE GESTAO

Figura 49 — Brasilprev | Taxa de gest3o’
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1. Considera a reclassificagdo de despesas varidveis associada a recursos administrados, de despesas administrativas para
receitas com taxa de gestdo para os periodos de 2019.

Tabela 41 - Brasilprev | Composigdo da taxa de gest&o™?

Fluxo Trimestral

Var. %

R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20

Receitas com taxas de gestao 711.337 748.846 747.708 51 0,2)
Volume médio das reservas 290.669.654 301.307.436 307.935.627 5,9 2,2
Dias Uteis 62 63 61 -1d.u. -2d.u.
Taxa média de gestdo anualizada (%) 1,00 1,00 1,01 0,01 p.p. 0,01 p.p.

1. Taxa de gestdo anualizada considerando o total de 252 dias Uteis.
2. Dias Uteis calculados com base na tabela de feriados divulgada pela ANBIMA.
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DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 50 — Brasilprev | Despesas gerais e administrativas e indice de eficiéncia’
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1. Considera a reclassificagdo de despesas varidveis associada a recursos administrados, de despesas administrativas para
receitas com taxa de gestdo para os periodos de 2019.

No 1T21, as despesas gerais e administrativas retrairam 10,0% em relagdo ao mesmo periodo
de 2020, com melhora de 5,5 p.p. no indice de eficiéncia.

As despesas administrativas registraram queda de 18,6%, decorrente de:

= gueda nas despesas com publicidade e propaganda, em fun¢do da ndo realizagdo de
patrocinios incentivados no trimestre e menor volume de gastos relacionados a
campanhas de marketing no comparativo;

= reducdo das despesas com servicos de terceiros, em razao da retracao das despesas
associadas a administra¢do de recursos de renda garantida (plano tradicional) e menores
gastos com projetos e fornecedores nesse trimestre;

A linha de outras receitas e despesas operacionais retraiu 8,5%, beneficiada pela reversao
de provisdo para perdas apds a recuperac¢do de R$1,1 milhdo em processo de resseguro e
pelo menor volume de provises para contingéncias, uma vez que no 1T20 essa linha havia
sido negativamente impactada pela constituigdo de contingéncias civeis relativas a dois
processos judiciais de valores mais elevados. Em contrapartida, a linha de provisdes de
créditos duvidosos registrou incremento motivado pelos planos que contam com
contribuicdes para cobertura de risco.

Ja as despesas com tributos reportaram crescimento em funcdo do aumento das receitas
tributaveis.
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Tabela 42 - Brasilprev | Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1T20 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Despesas administrativas (88.463) (88.076) (72.042) (18,6) (18,2)
Pessoal proprio (35.793) (36.980) (36.113) 0,9 (2,3)
Servigos de terceiros (25.926) (27.710) (18.321) (29,3) (33,9)
Localizagéo e funcionamento (14.418) (15.285) (14.503) 0,6 (5,1)
Publicidade e propaganda (11.755) (6.801) (2.421) (79,4) (64,4)
Outras (571) (1.300) (684) 19,8 (47,4)
Outras receitas e despesas operacionais (21.237) (11.707) (19.429) (8,5) 66,0
Despesas com incentivo de vendas (9.886) (1.621) (10.435) 5,6 543,7
Despesas com cobranga (4.002) (4.124) (4.188) 4,6 1,6
Contingéncias (2.257) 164 (1.075) (52,4) -
Proviséo de créditos duvidosos (2.446) (4.653) (4.086) 67,0 (12,2)
Outras receitas e despesas operacionais (2.646) (1.473) 355 - -
Despesas com tributos (53.318) (56.306) (55.309) 3,7 (1,8)
Impostos federais e municipais (14.655) (15.264) (15.246) 4,0 0,1)
COFINS (32.298) (33.843) (32.989) 2,1 (2,5)
PIS/PASEP (5.248) (5.499) (5.361) 2,2 (2,5)
Taxa de fiscalizagéo (1.084) (1.083) (1.083) 0,1) -
Oufras despesas com tributos (33) (617) (630) 1.781,5 2,1
Despesas gerais e administrativas (163.018) (156.089) (146.780) (10,0) (6,0)
Tabela 43 - Brasilprev | indice de eficiéncia
Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 1T20 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Receitas -[a] 759.707 801.113 796.480 4,8 (0,6)
Receita liquida de previdéncia e seguros 5.225 7.788 7.527 441 (3,3)
Receitas com taxa de gestao 711.337 748.846 747.708 5,1 0,2)
Prémios ganhos 43.145 44.479 41.245 4,4) (7,3)
Despesas - [b ] 367.982 346.695 342.344 (7,0) (1,3)
Variagao de oufras provisdes técnicas 46.909 77.236 75.473 60,9 (2,3)
Despesas com beneficios, resgates e sinistros (12.073) (52.577) (46.230) 282,9 (12,1)
Custo de aquisicédo 170.128 165.948 166.322 (2,2) 0,2
Despesas administrativas 88.463 88.076 72.042 (18,6) (18,2)
Despesas com tributos 53.318 56.306 55.309 3,7 (1,8)
Outras receitas/despesas 21.237 11.707 19.428 (8,5) 66,0
indice de Eficiéncia (%) -[b/a] 48,4 43,3 43,0 (5,5) p.p- (0,3) p.p.
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B RESULTADO FINANCEIRO

Figura 51 — Brasilprev | Resultado financeiro (R$ milhdes) Figura 52 — Brasilprev | indices de inflacio (%)
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Fonte: Banco Central do Brasil

1. Considera o IGP-M com defasagem de um més, que é a média para fins de atualizagdo

do passivo dos planos de beneficio definido da Brasilprev.

Tabela 44 - Brasilprev | Receitas e despesas de juros
Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 1T20 4720 1T21 s/1T20 s/4T20
Receitas de juros ajustadas 303.846 1.167.014 940.362 209,5 (19,4)
Receitas com instrumentos financeiros marcados a mercado (85.714) 202.078 (89.197) 4,1 -
Receitas com instrumentos financeiros mantidos até o vencimento 389.560 964.936 1.029.559 164,3 6,7
Despesas de juros ajustadas (416.624)  (1.464.560) (965.504) 131,7 (34,1)
Atualizag@o monetaria e juros das provisdes técnicas (416.624)  (1.464.560) (965.504) 131,7 (34,1)
Resultado financeiro (112.778) (297.546) (25.142) (77,7) (91,6)

No 1721, o resultado financeiro de juros apresentou saldo negativo de R$25,1 milhdes,
inferior ao déficit de R$112,8 milhdes registrado no 1T20.

As receitas de juros cresceram 209,5% no trimestre, com alta de 13,8 p.p. na taxa média de
remuneragdo dos ativos, explicada pelo aumento dos indexadores de inflagdo (IPCA e IGP-
M), que impactou positivamente a atualizagdo dos titulos indexados a inflagdo classificados
como mantidos até o vencimento, parcialmente compensado pelo resultado negativo de
marcagado a mercado gerado pela abertura da estrutura a termo de taxas de juros real.

As despesas de juros subiram 131,7% em relacdo ao 1720, resultado da alta de 10,3 p.p. na
taxa média de atualizagdo dos passivos onerosos relacionados as provisdes técnicas dos
planos tradicionais. Considerando a defasagem de 1 més para atualizacdo dos passivos
financeiros atrelados ao IGP-M, o0 aumento do indexador no periodo de dezembro de 2020
a fevereiro de 2021 (+6,2%) majorou as despesas em relacdo ao periodo de dezembro de
2019 a fevereiro de 2020 (+2,5%).
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Tabela 45 - Brasilprev | Visdo trimestral dos volumes e taxas médias

1T21/1T20

R$ mil Volume médio Taxa média Variagao liquida
Ativos rentaveis

Inv estimentos financeiros marcados a mercado (35.481) 31.998 (3.483)

Investimentos financeiros mantidos até o vencimento 158.099 481.900 639.999
Total’ 203.438 433.078 636.516
Passivos onerosos

Provisdes técnicas (196.385) (352.495) (548.880)
Total (196.385) (352.495) (548.880)

1. Célculo realizado com a mesma metodologia utilizada no calculo das partes. Em razdo dos diferentes pesos dos elementos que o compdem, o total ndo reflete a soma das partes.

Tabela 46 — Brasilprev | Ativos rentaveis — Vis3do trimestral dos saldos e taxas médias’

1T20 1721
RS milhdes Saldo Receitas de Taxa anual Saldo Receitas de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)
Ativos rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado 2.892 (86) (11,5) 4.803 (89) (7,5)
Investimentos financeiros mantidos até o vencimento 11.749 390 14,2 13.880 1.030 34,4
Total 14.641 304 8,7 18.683 940 22,5

1. Ativos garantidores e ativos livres dos Planos Tradicionais e ativos garantidores dos Planos P/VGBL em fase de concessdo.

Tabela 47 - Brasilprev | Passivos onerosos — Visdo trimestral dos saldos e taxas médias’

1720 1721
Saldo Despesas de Taxa anual Saldo Despesas de Taxa anual
R$ milhdes - . - .
médio juros (%) médio juros (%)
Passivos onerosos
Provisdes técnicas 12.364 (417) 13,0 15.521 (966) 23,3
Total 12.364 (417) 13,0 15.521 (966) 23,3

1. Provisdes técnicas dos Planos Tradicionais e dos Planos P/VGBL em fase de concessio.
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Tabela 48 — Brasilprev | Composigdo das aplica¢bes financeiras — exceto PGBL e VGBL

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Mantidos até o vencimento 11.786.092 13.376.782 14.383.953 22,0 7,5
Pré-fixados 82.943 84.022 25.869 (68,8) (69,2)
Inflagéo 11.703.149 13.292.760 14.358.084 22,7 8,0
Marcados a mercado 2.668.341 4.674.855 4.930.186 84,8 55
Pré-fixados 129.312 153.215 168.933 30,6 10,3
Pés - fixados 1.407.990 2.932.832 2.190.722 55,6 (25,3)
Inflagéo 1.131.040 1.588.808 2.570.531 127,3 61,8
Total 14.454.433 18.051.637 19.314.139 33,6 7,0

Figura 53 — Brasilprev | Composigdo das aplicagdes financeiras por ~ Figura 54 — Brasilprev | Composi¢ao das aplicagdes financeiras por
indexador - exceto PGBL e VGBL (%) ativo (%)
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B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 49 - Brasilprev | Balanco patrimonial

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Ativo 290.172.085 313.154.647 312.580.661 7,7 (0,2)
Caixa e equivalentes de caixa 7.042 14.201 7.325 4,0 (48,4)
Aplicagdes 288.405.247  311.137.610  310.667.638 7,7 (0,2)
Crédito das operagdes com seguros e resseguros 4.955 3.845 2.537 (48,8) (34,0)
Titulos e créditos a receber 229.496 457.231 303.695 32,3 (33,6)
Despesas antecipadas 8.924 6.433 9.636 8,0 49,8
Custos de aquisicéo diferidos 1.290.590 1.293.005 1.307.815 1,3 1,1
Créditos das operagdes com previdéncia complementar 98 548 195 99,7 (64,3)
Outros valores e bens - - 45.906 - -
Investimentos 75 75 75 - -
Imobilizado 25.677 26.232 24.371 (5,1) 7,1
Intangivel 199.982 215.466 211.467 57 (1,9)
Passivo 286.972.134  308.826.180  307.846.846 7,3 (0,3)
Contas a pagar 385.446 520.026 364.538 (5,4) (29,9)
Débitos com operagdes de seguros e resseguros 8.900 11.669 5.550 (37,6) (52,4)
Débitos com operagdes de previdéncia complementar 1.271 7.012 3.208 152,5 (54,2)
Depésitos de terceiros 60.479 58.428 136.011 124,9 132,8
Provisdes técnicas - seguros 239.014.817  256.483.640  255.269.438 6,8 (0,5)
Provisdes técnicas - previdéncia complementar 47.479.580 51.726.625 52.002.381 9,5 0,5
Outros passivos 21.643 18.779 65.720 203,7 250,0
Patriménio liquido 3.199.951 4.328.467 4.733.815 47,9 9,4
m SOLVENCIA
Tabela 50 - Brasilprev | Solvéncia®
Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Patriménio liquido ajustado (a) 3.907.660 3.703.076 4.094.411 4,8 10,6
Capital minimo requerido (b) 2.357.496 3.031.648 3.090.499 31,1 1,9
Capital adicional de risco de subscrigdo 1.261.237 1.503.570 1.591.078 26,2 5,8
Capital adicional de risco de crédito 62.742 78.494 69.053 10,1 (12,0)
Capital adicional de risco de mercado 1.391.048 1.955.696 1.955.696 40,6 -
Capital adicional de risco operacional 229.196 246.568 245.457 7.1 (0,5)
Redugéo de correlagéo de riscos (586.727) (752.680) (770.784) 31,4 2,4
Suficiéncia de capital (a) - (b) 1.550.164 671.428 1.003.912 (35,2) 49,5
indice de solvéncia (a) / (b) - % 165,8 1221 132,5 -33,3 p.p. 10,3 p.p.

1. Informag&es com base no padrédo contabil adotado pela SUSEP.
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4.3 BRASILCAP

m ANALISE DO RESULTADO
Para efeito de andlise, a tabela a seguir apresenta uma visdo gerencial elaborada a partir da realocacdo de despesas com a constituicdo de

provisdes de sorteios e bonus. Esta realocagao entre contas permite isolar e evidenciar a receita com cota de carregamento, que é o recurso
da companhia destinado a cobrir as despesas gerais e administrativas e os custos de comercializagdo dos titulos de capitalizagéo.

Tabela 51 - Brasilcap | Demonstrag3o do resultado gerencial

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Arrecadacdo com titulos de capitalizagdo 1.023.778 1.255.980 1.103.168 7,8 (12,2)
Variagao da provis&o para resgate (873.516)  (1.062.517) (935.482) 7,1 (12,0)
Variagdo das provisdes para sorteio e bénus (20.067) (25.223) (20.805) 3,7 (17,5)
Receita com cota de carregamento 130.195 168.239 146.880 12,8 (12,7)
Variagdo de outras provisdes técnicas 13.675 (7.760) 219 (98,4) -
Resultado com sorteios 3.828 654 3.782 (1,2) 477,9
Custos de aquisigao (108.390) (133.842) (112.176) 3,5 (16,2)
Despesas administrativas (19.170) (26.891) (19.981) 4,2 (25,7)
Despesas com tributos (7.970) (8.702) (8.166) 2,5 (6,2)
Oufras receitas/despesas 5.906 8.231 8.997 52,3 9,3
Resultado patrimonial 7 0 (2) - -
Resultado operacional ndo decorrente de juros 18.080 (71) 19.554 8,2 -
Resultado financeiro 46.276 52.008 62.362 34,8 19,9

Receitas financeiras 181.769 208.491 267.823 47,3 28,5

Despesas financeiras (135.493) (156.482) (205.462) 51,6 31,3
Resultado antes dos impostos e participacoes 64.357 51.938 81.916 27,3 57,7
Impostos (25.095) (18.009) (32.122) 28,0 78,4
Participagdes sobre o resultado (1.387) (1.374) (1.423) 2,6 3,6
Lucro liquido 37.874 32.555 48.370 27,7 48,6
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LUCRO LIiQUIDO

Figura 55 — Brasilcap | Lucro liquido e ROAA Figura 56 — Brasilcap | Composigdo do resultado (R$ milhdes)
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1. Valores liquidos de impostos considerando a aliquota efetiva da companhia.
Tabela 52 - Brasilcap | indices de desempenho
Fluxo Trimestral Var. (p.p.)
% 1T20 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Cotas médias
Capitalizagdo 85,3 84,6 84,8 (0,5) 0,2
Sorteio 1,9 2,0 1,9 (0,1) (0,1)
Bonus 0,03 0,02 0,02 (0,01) 0,00
Carregamento 12,7 13,4 13,3 0,6 0,1)
Consumo do carregamento
indice de comissionamento 83,3 79,6 76,4 (6,9) (3,2)
indice de despesas gerais e administrativas 16,3 16,3 13,0 (3,3) (3,2)
Financeiro
Margem financeira (p.p.) 2,2 2,4 3,0 0,8 0,6
Demais
Margem de capitalizagéo 12,0 (0,0) 11,7 (0,4) 11,7
Aliquota de imposto efetiva 39,0 34,7 39,2 0,2 4,5
ROAA 1,5 1,3 2,0 0,4 0,7
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B ANALISE DO RESULTADO OPERACIONAL NAO DECORRENTE DE JUROS
ARRECADACAO

Figura 57 — Brasilcap | Arrecadac¢do (R$ milhdes)
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RECEITA COM COTA DE CARREGAMENTO

Figura 60 — Brasilcap | Receita com cota de carregamento e cota de carregamento média
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Figura 61 — Brasilcap | Variagdo da provisdo para resgate e cota Figura 62 — Brasilcap | Variagdo das provisdes para sorteio e bénus
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Tabela 53 - Brasilcap | Movimentagdo da provisdo matematica para capitalizagdo

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Provisdo matematica para capitalizacao
Saldo inicial 7.667.973 7.482.645 7.567.814 (1,3) 1,1
Constituigoes 876.565 1.066.034 939.148 71 (11,9)
Cancelamentos (3.111) (3.771) (4.109) 32,1 9,0
Transferéncias (1.435.359) (1.084.221) (1.277.961) (11,0) 17,9
Atualizagdo monetaria 106.422 107.126 104.126 (2,2) (2,8)
Saldo final 7.212.489 7.567.814 7.329.017 1,6 (3,2)
Tabela 54 — Brasilcap | Movimentagdo da provisdo para resgates’
Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Provisdo para resgates
Saldo inicial 520.650 548.812 546.057 4,9 (0,5)
Transferéncias 1.437.631 1.083.925 1.280.299 (10,9) 18,1
Pagamentos (1.437.880) (1.083.132) (1.256.642) (12,6) 16,0
Atualizagéo monetéaria 128 65 270 11,3 312,9
Prescrigcdo de titulos de capitalizag&o (2.554) (3.613) (3.495) 36,8 (3,3)
Saldo final 517.974 546.057 566.491 9,4 3,7
1 Fluxo da proviso ndo transita por contas de resultado
Tabela 55 - Brasilcap | Movimentagdo da provisdo para sorteios a realizar
Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Provisdo para sorteios a realizar
Saldo inicial 89.890 94.171 96.608 7,5 2,6
Constituigoes 19.786 25.055 20.658 4,4 (17,5)
Reversdes (21.571) (23.002) (20.401) (5,4) (11,3)
Cancelamentos (57) (78) (65) 14,8 (16,2)
Atualizagdo monetaria 521 463 628 20,5 35,8
Saldo final 88.570 96.608 97.427 10,0 0,8
Tabela 56 — Brasilcap | Movimentagdo da provisdo para sorteios a pagar
Saldos var. %
R$ mil M ar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Provisao para sorteios a pagar
Saldo inicial 9.647 10.674 9.680 0,3 (9,3)
Constituigdes 7.725 22.342 16.619 (6,2) (25,6)
Pagamentos (17.846) (23.33) (16.319) (8,6) (30,)
Atualizagdo monetaria (1) 3) 2 -
Prescricdo de titulos de capitalizagéo 9) 2) (23) 168,8 1125,6
Saldo final 9.506 9.680 9.969 4,9 3,0
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RESULTADO COM SORTEIOS
Figura 63 — Brasilcap | Resultado com sorteios (R$ milh&es)
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No 1T21, o resultado com sorteios apresentou queda de 1,2% em relacao ao 1720. O
desempenho é justificado pela redugdo na receita com reversdo de provisdo para sorteio,
parcialmente compensada pela diminuicdo nas despesas com titulos sorteados.

Tabela 57 - Brasilcap | Resultado com sorteios

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Resultado com sorteios 3.828 654 3.782 (1,2) 477,9
Reverséo de provisdo para sorteio 21.571 22.998 20.401 (5,4) (11,3)
Despesas com ftitulos sorteados (17.742) (22.343) (16.619) (6,3) (25,6)
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CUSTOS DE AQUISICAO

Figura 64 — Brasilcap | Custos de aquisigdo
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No 1721, o custo de aquisicdo aumentou 3,5% no comparativo com os trés primeiros meses
do ano passado, puxado pelo crescimento da arrecadagao no canal Banco do Brasil, que foi
parcialmente compensado por uma redugéo na arrecadagdo com titulos de pagamento Unico
vendidos no Banco Votorantim. O alongamento do prazo médio do portfélio promoveu o
crescimento da cota de carregamento média em 0,6 p.p. (de 12,7% no 1720 para 13,3% no
1T21), reduzindo assim o indice de comissionamento em 6,9 p.p., visto que este indicador é
calculado pela divisdo da despesa de custo de aquisicdo pela receita com cota de
carregamento.

Tabela 58 — Brasilcap | Variagdo do Custo de Aquisigdo

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4T20 1721 s/1T20 s/4T20
Custo de aquisigao 108.390 133.842 112.176 3,5 (16,2)
Corretagem 99.718 117.266 103.59%4 39 (11,7)
Custeamento de vendas 8.672 16.576 8.582 (1,0) (48,2)
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DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 65 — Brasilcap | Despesas gerais e administrativas (R$ milhdes)
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No 1T21, as despesas gerais e administrativas apresentaram redugdo de 9,8% em relagdo ao
1T20, explicada em grande parte pelo aumento no saldo positivo de outras receitas e
despesas operacionais.

As despesas administrativas cresceram 4,2%, em razao de maiores gastos com prestadores
de servigos, devido ao aumento das despesas com servigos de tecnologia, licengas de uso e
suporte técnico. Por outro lado, este crescimento foi em parte compensado pela retracdo
dos gastos com publicidade e propaganda, com menores despesas de manutengao de site e
criagdo de campanhas; pela contracdo de despesas de pessoal préprio, decorrente da
diminuicdo no quadro de funciondrios; e pela queda nos custos de localizagdo e
funcionamento, por menores despesas com transporte urbano e manutencao predial em
ocasigo do teletrabalho.

As outras receitas e despesas operacionais registraram aumento de 52,3%, registrando saldo
positivo de RS$9,0 milhdes, consequéncia de crescimento nas receitas operacionais
decorrentes de resgate de titulos antes do periodo de caréncia e da prescrigéo de titulos
vencidos.
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Tabela 59— Brasilcap | Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Despesas administrativas (19.170) (26.891) (19.981) 4,2 (25,7)
Pessoal proprio (12.831) (12.651) (12.239) (4,6) (3,3)
Localizag&o e funcionamento (1.558) (1.342) (1.140) (26,8) (15,0)
Prestadores de servigos (3.576) (8.377) (6.002) 67,8 (28,3)
Publicidade e propaganda (932) (3.240) (337) (63,9) (89,6)
Arrendamento mercantil (53) (96) - - -
Outros (219) (1.186) (262) 19,7 (77,9)
Outras receitas e despesas operacionais 5.906 8.231 8.997 52,3 9,3
Provisdes para agdes judiciais 54 13 (12) - -
Outras receitas e despesas operacionais 3.300 4.656 5.564 68,6 19,5
Receita com prescrigéo de titulos de capitalizagcdo 2.553 3.562 3.445 34,9 (3,3)
Despesas com tributos (7.970) (8.702) (8.166) 2,5 (6,2)
COFINS (6.427) (7.059) (6.588) 2,5 (6,7)
PIS/PASEP (1.044) (1.147) (1.070) 2,5 (6,7)
Taxa de fiscalizagéo 471) 471) 471) (0,0) (0,0)
Outras despesas com fributos (29) (26) (37) 27,9 43,8
Despesas gerais e administrativas (21.235) (27.363) (19.149) (9,8) (30,0)
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B RESULTADO FINANCEIRO

Figura 66 — Brasilcap | Resultado financeiro (R$ milhdes) Figura 67 — Brasilcap | Taxas médias anuvalizadas e margem
financeira de juros
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Tabela 60— Brasilcap | Receitas e despesas de juros
Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Receitas de juros 157.670 163.528 170.868 8,4 4,5
Receitas com instrumentos financeiros marcados a mercado 77.929 111.432 165.917 112,9 48,9
Despesas com instrumentos financeiros marcados a mercado (24.099) (44.963) (96.955) 302,3 115,6
Receitas com instrumentos financeiros mantidos até o vencimento 103.821 96.924 101.887 (1,9) 5,1
Atualizagdo monetaria e juros dos depésitos judiciais 19 135 20 1,5 (85,4)
Despesas de juros (108.005) (108.011) (105.399) (2,4) (2,4)
Atualizagdo monetéria e juros das provisdes técnicas (107.156) (107.731) (105.076) (1,9) (2,5)
Outros (849) (279) (324) (61,9) 15,8
Resultado financeiro de juros 49.665 55.517 65.469 31,8 17,9

No 1T21, o resultado financeiro de juros apresentou crescimento de 31,8% ante o primeiro
trimestre de 2020, com evolugdo de 0,8 p.p. na margem financeira de juros.

As receitas de juros cresceram 8,4% devido ao aumento de 0,9 p.p. na taxa média de
remuneracao dos ativos financeiros, movimento explicado por alta nos indices de inflagdo e
maior taxa de reinvestimento dos titulos mantidos ao vencimento, além de ganhos em
operagdes de hedge da carteira de titulos pré-fixados disponiveis para venda.

Ja as despesas de juros retrairam 2,4%, tanto por queda de volume total como por redugao
na taxa média de remuneracao das provisdes técnicas de capitaliza¢ao.
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Tabela 61 — Brasilcap | Visdo trimestral dos volumes e taxas médias

1T21/1T20
R$ mil Volume médio Taxa média Variagéo liquida
Ativos rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado 20.093 (4.962) 15.132
Investimentos financeiros mantidos até o vencimento (35.049) 33.116 (1.934)
Depositos judiciais (3) 3 0
Total’ (2.370) 15.568 13.198
Passivos onerosos
Provisdes técnicas de capitalizagdo (593) 2.673 2.081
Outros 40 485 525
Total’ 921 1.684 2.606

1. Célculo realizado com a mesma metodologia utilizada no calculo das partes. Em razdo dos diferentes pesos dos elementos que o compdem, o total ndo reflete a soma das partes.

Tabela 62 — Brasilcap | Ativos rentaveis — Vis3o trimestral dos saldos e taxas médias

1T20 1721
R$ mil Saldo Receitas de Taxa anual Saldo Receitas de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)
Ativos rentaveis
Inv estimentos financeiros marcados a mercado 3.248.489 53.830 6,9 4.584.159 68.961 6,4
Investimentos financeiros mantidos até o vencimento 5.216.332 103.821 8,3 3.881.189 101.887 11,3
Depositos judiciais 1.145.697 19 0,0 1.013.668 20 0,0
Total 9.610.518 157.670 6,8 9.479.016 170.868 7,7
Tabela 63 - Brasilcap | Passivos onerosos — Visdo trimestral dos saldos e taxas médias
1T20 1721
R$ mil Saldo Despesas de Taxa anual Saldo Despesas de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)
Passivos onerosos
Provisdes técnicas de capitalizagao 8.102.541 (107.156) 5,3 8.148.491 (105.076) 5,2
Outros 1.153.678 (849) 0,3 1.027.520 (324) 0,1
Total 9.256.218 (108.005) 4,7 9.176.011 (105.399) 4,7
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Tabela 64 — Brasilcap | Composi¢ado das aplicagdes financeiras

Saldos Var. %

R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20

Para negociago 622.557 2.004.893 1.846.905 196,7 (7,9
Pré-fixados 251.653 551.822 923.550 267,0 67,4
Pés-fixados 305.185 1.364.756 523.909 7 (61,6)
Inflagdo 32.832 - 354.136 978,6
Fundos de agdes 26.195 33.339 29.474 12,5 (11,6)
Outros 6.694 54.975 15.836 136,6 (71,2)

Disponiveis para venda 2.843.829 2.949.301 2.367.220 (16,8) (19,7)
Pré-fixados 2.843.829 2.949.301 2.365.096 (16,8) (19,8)
Pés-fixados - - 2.125 -

Mantidos até o vencimento 4.722.672 3.775.535 3.986.843 (15,6) 5,6
Pré-fixados 4.106.653 3.148.265 3.335.166 (18,8) 59
Inflagéo 616.019 627.270 651.677 58 3,9

Total 8.189.058 8.729.728 8.200.968 0,1 (6,1)

Figura 68 — Brasilcap | Composic¢do das aplicagdes financeiras por Figura 69 — Brasilcap | Composi¢do das aplicagdes financeiras
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B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 65 — Brasilcap | Balango patrimonial

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Ativo 9.527.075 9.910.548 9.528.339 0,0 (3,9)
Disponivel 20 413 112 4721 (72,8)
Aplicagoes 8.189.078 8.729.728 8.200.968 0,1 (6,1)
Titulos e créditos a receber 1.329.146 1.171.988 1.311.592 (1,3) 11,9
Despesas antecipadas 2.557 1.746 3.629 41,9 107,8
Investimentos 1.135 1.124 1.124 (0,9) 0,0
Imobilizado 1.851 1.763 4.197 126,7 138,0
Intangiv el 454 171 100 (77,9) (41,2)
Outros ativos 2.833 3.614 6.616 133,5 83,1
Passivo 9.075.108 9.371.012 9.110.807 0,4 (2,8)
Contas a pagar 42.401 84.898 35.678 (15,9) (58,0)
Débitos com operagdes de capitalizagéo 4.641 5.898 5.134 10,6 (13,0)
Provisdes técnicas - capitalizagéo 7.863.074 8.261.132 8.035.850 2,2 (2,7)
Outros passivos 1.164.994 1.019.084 1.034.144 (11,2) 1,5
Patriménio liquido 451.967 539.536 417.531 (7,6) (22,6)
m SOLVENCIA
Tabela 66 — Brasilcap | Solvéncia’
Saldos Var. %

R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Patriménio liquido ajustado (a) 545.733 573.727 290.917 (46,7) (49,3)
Capital minimo requerido (b) 298.239 218.426 191.660 (35,7) (12,3)

Capital adicional de risco de subscrigdo 40.564 36.670 36.781 (9,3) 0,3

Capital adicional de risco de crédito 40.991 56.876 40.588 (1,0) (28,6)

Capital adicional de risco operacional 25.362 20.340 20.385 (19,6) 0,2

Capital adicional de risco de mercado 243.977 220.372 139.454 (42,8) (36,7)

Beneficio da correlagéo entre riscos (52.655) (115.832) (45.548) (13,5) (60,7)
Suficiéncia de capital (a) - (b) 247.494 355.301 99.257 (59,9) (72,1)
indice de solvéncia (a) / (b) - % 183,0 262,7 151,8 (31,2) p.p. (110,9) p.p.

1. Informagdes com base no padrio contabil adotado pela SUSEP.
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4.4 BRASILDENTAL

B ANALISE DO RESULTADO

Tabela 67 — Brasildental | Demonstragdo do resultado

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Receitas operacionais brutas 29.853 28.852 29.346 (1,7) 1,7
Tributos sobre o faturamento (1.245) (1.212) (1.253) 0,6 3,4
Receitas operacionais liquidas 28.608 27.640 28.093 (1,8) 1,6
Custo dos servigos prestados (12.332) (12.218) (11.027) (10,6) (9,7
Lucro bruto 16.276 15.423 17.067 4,9 10,7
Despesas comerciais (1.819) (1.631) (1.534) (15,6) (5,9)
Despesas administratvas (5.206) (5.013) (4.604) (11,6) (8,2)
Despesas com taxas e tributos (271) (128) (153) (43,7) 19,7
Outras receitas e despesas 623 229 112 (82,0) (50,9)
Resultado operacional 9.603 8.880 10.888 13,4 22,6
Resultado financeiro (172) 8 (425) 147,5

Receitas financeiras 161 195 171 6,1 (12,4)

Despesas financeiras (333) (187) (596) 791 2179
Resultado antes dos impostos e participagdes 9.432 8.888 10.463 10,9 17,7
Impostos (3.190) (3.027) (3.547) 11,2 17,2
Participages sobre o resultado (66) (128) (132) 99,1 2,5
Lucro liquido 6.176 5.732 6.784 9,9 18,3
Tabela 68 - Brasildental | indices de desempenho

Fluxo Trimestral Var. (p.p.)

% 1720 4T20 1721 s/1T20 s/4T20
indices de desempenho
indice de sinistralidade 43,1 44,2 39,3 (3,9) (5,0
indice de comissionamento 6,4 5,9 5,5 0,9 (0.4)
indice de despesas gerais e administrativas 17,0 17,8 16,5 0,4) (1,2)
Margem EBITDA 33,6 32,2 38,8 52 6,6
ROAA 53,8 51,0 54,8 1,0 3,8
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Figura 70 - Brasildental | Quantidade de vidas por segmento de

clientes (mil)
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Tabela 69 - Brasildental | Quantidade de vidas
Saldos Var. %
Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Segmentos de clientes
Corporativo 415.447 410.393 407.774 (1,8) (0,6)
MPE 76.115 63.215 61.629 (19,0) (2,5)
Pessoas fisicas 51.707 56.407 65.563 26,8 16,2
Total 543.269 530.015 534.966 (1,5) 0,9
B ANALISE PATRIMONIAL
Tabela 70 - Brasildental | Balanco patrimonial
Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Ativo 48.026 47.155 51.886 8,0 10,0
Caixa e equivalentes de caixa 2.307 2.108 1.585 (31,3) (24,8)
Titulos e valores mobiliarios 36.244 37.126 42.581 17,5 14,7
Crédito das operagdes com seguros e resseguros 5.836 5.246 5.033 (13,8) 4,1)
Ativ os fiscais 1.508 1.648 1.767 17,2 7,2
Outros ativos 2.132 1.026 920 (56,8) (10,3)
Passivo 24.677 26.379 24.326 (1,4) (7,8)
Provisdes técnicas 15.916 17.590 15.634 (1,8) (11,1)
Passivos fiscais 1.936 2141 2.014 4,0 (5,9
Outros passivos 6.824 6.647 6.677 (2,2) 0,5
Patriménio liquido 23.349 20.776 27.561 18,0 32,7

BB Seguridade Participagdes S.A. | Andlise do Desempenho 1T21




(Esta pagina foi intencionalmente deixada em branco)

BB Seguridade Participagdes S.A. | Andlise do Desempenho 1T21




5. NEGOCIOS DE DISTRIBUICAO

A intermediacdo de seguros no Brasil ndo é obrigatéria por lei, mas é imposta a
obrigatoriedade do pagamento de corretagem em todos os contratos de seguro,
independentemente da interveniéncia do corretor. De acordo com a lei 6.317 de 1975, no
caso de ndo haver a intermediagdo de um corretor, a importancia paga a titulo de comissao
de corretagem deve ser recolhida ao Fundo de Desenvolvimento Educacional do Seguro,
administrado pela Fundagdo Escola Nacional de Seguros - FUNENSEG.

Na BB Seguridade, a distribuicdo dos produtos de suas coligadas — Brasilseg, Brasilprev,
Brasilcap e Brasildental — se da principalmente por meio de uma corretora prépria por ela
controlada, a BB Corretora de Seguros e Administradora de Bens S.A. (“BB Corretora”), que
atua na intermediacao das vendas de seguros, planos de previdéncia aberta, titulos de
capitalizacao e planos de assisténcia odontolégica no canal bancario do Banco do Brasil.

A BB Corretora é remunerada pelas empresas coligadas mediante pagamento de comissdo
por produtos vendidos e, por utilizar a estrutura da rede de distribuicdo do Banco do Brasil,
incluindo funcionarios, sistemas de informacdes e instalagdes, ressarce os custos incorridos
por aquela instituicdo financeira no processo de comercializagdo e manutencdo dos
produtos. Este ressarcimento feito pela BB Corretora ao Banco do Brasil é regido por um
contrato com vencimento em 2033.

Adicionalmente, a BB Corretora comercializa no canal bancédrio, com exclusividade, os
seguros de automdvel e grandes riscos subscritos pelo grupo MAPFRE, conforme acordo
comercial celebrado no ambito da reestruturagao da parceria entre BB Seguros e MAPFRE.

O negdcio de distribuicao de seguros, planos de previdéncia aberta, titulos de capitalizagao
e planos de assisténcia odontolégica no canal bancério, também conhecido por
bancassurance, € um modelo de baixa complexidade, sem a incidéncia de risco de subscri¢ao
e baixa necessidade de capital. A esses fatores somam-se a grande capilaridade e solidez da
marca Banco do Brasil, que conferem a BB Seguridade vantagens competitivas em relagdo a
concorréncia.

Além do canal bancario do Banco do Brasil, a Brasilseg pode eventualmente distribuir seus
seguros no canal affinity, que é constituido por parceiros comerciais do BB. Adicionalmente,
nas operacdes de planos de previdéncia privada e titulos de capitalizacdo, os produtos
também sdo vendidos, em menor escala, por parceiros, com destaque para as parcerias
mantidas pela Brasilcap para distribuicdo dos seus produtos nos Correios, no Banco
Votorantim e em imobilidrias que distribuem o produto Cap Fiador, que sao titulos de
capitalizacdo oferecidos como garantia de contratos de aluguel.

Buscando expandir seu escopo de atuacdo digital e de explorar alternativas de oferta de
produtos para o publico ndo atendido nos canais do Banco do Brasil, em 10 de setembro de
2018, a BB Corretora passou a participar do capital social da Ciclic Corretora de Seguros S.A.,
em uma parceria com a PFG do Brasil 2 Participacdes, (subsididria da norte-americana
Principal Financial Group), para distribuicdo de seguros, previdéncia e capitalizacdo por meio
de canais digitais.

Figura 72 — Distribuigdo | Faturamento consolidado™?, por canal Figura 73 - Distribui¢do | Faturamento consolidado™?, por
(RS milhdes) canal (%)
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1. Prémios emitidos de seguros, contribui¢des de planos de previdéncia, arrecadagdo com titulos de capitalizagdo e receitas de planos odontolégicos.
2. Ap6s a reestruturagdo da parceria com a MAPFRE, a distribui¢do de seguros passou a ser realizada somente no canal bancario.
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Figura 74 - Distribuicdo | Prémios emitidos de seguros pela
Brasilseg’, por canal (R$ milhdes)
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Figura 75 — Distribuicdo | Prémios emitidos de seguros pela

Brasilseg', por canal (%)
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1. ApOs a reestruturagdo da parceria com a MAPFRE, a distribui¢do de seguros passou a ser realizada somente no canal bancério.

Figura 76 — Distribui¢go | Contribuigdes de planos de previdéncia
da Brasilprev, por canal (R$ milhdes)
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Figura 78 - Distribuicdo | Arrecadagdo de titulos de capitalizacdo
da Brasilcap, por canal (R$ milhdes)
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Figura 80 - Distribui¢do | Receitas operacionais de planos
odontoldgicos da Brasildental, por canal (R$ milhdes)
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Figura 77 - Distribui¢go | Contribuig8es de planos de previdéncia
da Brasilprev, por canal (%)
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Figura 79 - Distribui¢3o | Arrecadaggo de titulos de capitaliza¢do
da Brasilcap, por canal (%)
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Figura 81 — Distribui¢do | Receitas operacionais de planos
odontoldgicos da Brasildental, por canal (%)

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

2719 3719 4719 1T20 2720 3T20 4720 1T21

100,0 100,0

B Canal bancario




5.1BB CORRETORA

B ANALISE DO RESULTADO

Tabela 71 — BB Corretora | Demonstracgao do resultado

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 1720 4T20 1721 s/1T20 s/4T20
Receitas de corretagem 882.641 960.827 928.113 5,2 (3,4)
Despesas administrativas (48.401) (58.529) (42.704) (11,8) (27,0)
Despesas com pessoal (10.056) (11.573) (9.491) (5,6) (18,0)
Outras receitas e despesas operacionais (1.834) (3.075) (2.231) 21,6 (27,5)
Despesas com tributos (102.979) (112.016) (108.363) 52 (3,3)
Resultado de Investimento em participagédo societaria (5.087) (3.156) (3.762) (26,1) 19,2
Resultado operacional 714.284 772.477 761.563 6,6 (1,4)
Resultado financeiro 12.489 10.178 7.594 (39,2) (25,4)

Receitas financeiras 20.553 10.715 10.595 (48,5) (1,1)

Despesas financeiras (8.064) (537) (3.001) (62,8) 459,0
Resultado antes dos impostos 726.773 782.654 769.157 5,8 (1,7)
Impostos (248.641) (267.587) (262.786) 57 (1,8)
Lucro liquido 478.132 515.068 506.371 5,9 (1,7)
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LUCRO LIQUIDO AJUSTADO

Figura 82 — BB Corretora | Lucro liquido ajustado

80,9 80,6 80,0 80,9 81,2 81,9 80,4 821
543 547
515 506
| | I | |
2719 3719 4719 1T20 2720 3720 4720 1T21
| cro liquido ajustado(R$ mihdes) Margem operacional (%)

Tabela 72 - BB Corretora | indices de desempenho

Fluxo Trimestral Var. (p.p.)
% 1720 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Despesas gerais e administrativas 18,5 19,3 17,5 (1,0) (1,7)
Despesas com tributos 11,7 11,7 11,7 0,0 0,0
Margem operacional 80,9 80,4 82,1 1,1 1,7
Aliquota de imposto efetiva 34,2 34,2 34,2 (0,0) (0,0
Margem liquida 54,2 53,6 54,6 0,4 1,0
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RECEITAS DE CORRETAGEM

Figura 83 — BB Corretora | Receitas de corretagem (R$ milhdes)
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As receitas de corretagem apresentaram evolucao de 5,2% no trimestre, na comparagao com
igual periodo de 2020. Esse crescimento das receitas é explicado por:

aumento no volume de prémios emitidos no seguro rural, devido em grande parte a
antecipagao da liberagdo do crédito para custeio da safra 2021/2022 pelo Banco do Brasil
com volume disponivel superior a antecipagao realizada para a safra 2020/2027;

incremento no faturamento dos seguros de vida, com aumento nas vendas de novas
apodlices e com a correcdo de preco na renovacgao com indices de inflagdo mais elevados;

boa performance comercial no seguro residencial, com crescimento nas vendas novas
do produto BB Seguro Residencial;

alta do ticket médio dos titulos de capitalizagao que levou ao aumento da arrecadagzo,
aliada a um mix com maior comissionamento médio em fun¢do do alongamento do
prazo da carteira e do lancamento do novo portfélio de produtos, em setembro/2020,
com comissionamento superior para produtos de mesmo prazo; e

crescimento das receitas de corretagem oriundas do segmento de previdéncia, em
decorréncia do aumento no volume de contribuicées.
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Tabela 73 — BB Corretora | Abertura das receitas de corretagem

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1T20 4T20 1721 s/1T20 s/4T20
Seguros 665.122 708.655 688.876 3,6 (2,8)
Previdéncia 131.133 145.975 136.792 4,3 (6,3)
Capitalizagdo 84.393 103.839 100.401 19,0 (3,3)
Planos Odontologicos 1.239 1.256 1.192 (3,8) (5,1
Outras receitas 755 1.102 852 13,0 (22,6)

Total

882.641 960.827 928.113 5,2 (3,4)

Figura 84 - BB Corretora | Composicdo das receitas de
corretagem (%)
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Figura 85 — BB Corretora | Abertura das comiss&es a apropriar
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DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 86 — BB Corretora | Despesas gerais e administrativas
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No 1721, o indice de despesas gerais e administrativas retraiu 1,0 p.p., com queda de 0,3%
das despesas gerais e administrativas em relacdo ao primeiro trimestre de 2020 que é
explicada por:

= reducdo no custo administrativo de produtos referente ao ressarcimento das despesas
de comercializacdo ao Banco do Brasil, por um mix de vendas mais concentrado em
produtos com menor custo unitario, além de menores despesas de ressarcimento de
suporte operacional e manutengao de sistemas; e

= gueda nas despesas com pessoal, devido a redugédo no quadro.

Por outro lado, as despesas com tributos apresentaram aumento em relagao ao 1720,
acompanhando o crescimento das receitas de corretagem.

Tabela 74 - BB Corretora | Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 1T20 4720 1721 s/1T20 s/4T20
Despesas administrativas (48.401) (58.529) (42.704) (11,8) (27,0)
Custo administrativo de produtos (24.138) (26.972) (23.055) (4,5) (14,5)
Suporte operacional (16.257) (17.609) (13.138) (19,2) (25,4)
Tecnologia da informagéo (5.065) (4.430) (4.149) (18,1) (6,3)
Outros (2.941) (9.518) (2.362) (19,7) (75,2)
Despesas com tributos (102.979) (112.016) (108.363) 5,2 (3,3)
PIS/PASEP (14.688) (15.913) (15.373) 4,7 (3,4)
COFINS (67.862) (73.406) (70.915) 4,5 (3,4)
1SS (20.429) (22.697) (22.075) 8,1 2,7)
Despesas com pessoal (10.056) (11.573) (9.491) (5,6) (18,0)
Outras receitas e despesas operacionais (1.834) (3.075) (2.231) 21,6 (27,5)
Despesas gerais e administrativas (163.271) (185.194) (162.789) (0,3) (12,1)
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RESULTADO FINANCEIRO

Figura 87 — BB Corretora | Resultado financeiro (R$ milh&es)
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Tabela 75 — BB Corretora | Ativos rentéveis — Visdo trimestral dos saldos e taxas médias

1T20 1721
R$ mil Saldo Receita de Taxa anual Saldo Receita de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)

Ativos rentaveis

Caixa e instrumentos financeiros 2.031.606 19.423 3,9 2.064.480 9.866 2,0
Outros ativos 204.362 1.131 2,3 206.937 729 1,5
Ativos por impostos correntes 17.071 - - 17.191 - -
Total 2.253.039 20.553 3,8 2.288.608 10.595 1,9

Tabela 76 — BB Corretora | Passivos onerosos — Visdo trimestral dos saldos e taxas médias

1T20 1721
R$ mil Saldo Despesa de Taxa anual Saldo Despesa de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)
Passivos onerosos
Dividendos a pagar 515.897 (6.770) 5,2 530.139 (2.934) 2,3
Outros passivos 498 (2) 1,9 499 - -
Total 516.395 (6.773) 6,2 530.638 (2.934) 2,3
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B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 77 — BB Corretora | Balango patrimonial

Saldos Var. %
R$ mil Mar/20 Dez/20 Mar/21 s/Mar/20 s/Dez/20
Ativo 3.124.242 4.406.679 3.451.631 10,5 (21,7)
Caixa e equivalentes de caixa 439.472 1.887.215 1.494.525 240,1 (20,8)
Titulos e v alores mobiliarios 1.189.234 450.588 303.046 (74,5) (32,7)
Investimentos em participagdes societarias 12.461 14.483 10.721 (14,0) (26,0)
Ativ os fiscais 104.932 29.292 29.967 (71,4) 2,3
Comissdes a receber 1.171.402 1.817.078 1.404.448 19,9 (22,7)
Outros ativos 206.740 208.023 208.923 1,1 0,4
Passivo 2.599.202 4.359.771 2.898.352 11,5 (33,5)
Dividendos a pagar - 1.060.278 - - -
Provisdes 16.135 16.786 17.135 6,2 2,1
Passiv os fiscais 284.116 681.928 227.227 (20,0) (66,7)
Comissdes a apropriar 2.250.828 2.544.608 2.557.375 13,6 0,5
Outros passivos 48.124 56.171 96.615 100,8 72,0
Patriménio liquido 525.040 46.908 553.279 5,4 1.079,5
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6. GLOSSARIO

INDICADORES COMUNS

ROAA trimestral ajustado anualizado = (lucro liquido ajustado / ativo total médio) x 4;
Volume médio = variagdo liquida — taxa média;

Taxa média = (juros periodo atual / saldo médio periodo atual) x (saldo médio periodo
anterior) — (juros periodo anterior);

Variagao liquida = juros perfodo atual — juros do periodo anterior;
Taxa média anual do ativo = receita de juros / saldo médio dos ativos rentaveis;

Taxa média anual do passivo = despesas de juros / saldo médio dos passivos onerosos.

SEGUROS

indice de sinistralidade = sinistros ocorridos / prémios ganhos;
indice de comissionamento = custos de aquisicio retidos / prémios ganhos;

Margem técnica = (prémios ganhos + receita com emissdo de apélices + sinistros ocorridos +
custos de aquisi¢do retidos + resultado com resseguro) / prémios ganhos;

Indice de despesas gerais e administrativas = (despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas e despesas operacionais) / prémios ganhos;

Indice combinado = (receita com emissdo de apdlices + sinistros ocorridos + custos de
aquisicao retidos + resultado com resseguro + despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas e despesas operacionais) / prémios ganhos;

indice combinado ampliado = (receita com emiss3o de apdlices + sinistros ocorridos + custos
de aquisicao retidos + resultado com resseguro + despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas e despesas operacionais) / (prémios ganhos + resultado financeiro).

SEGUROS GERENCIAL

Prémios ganhos retidos = prémios emitidos — prémios cedidos em resseguros brutos —
variagoes das provisdes técnicas — variagdes das despesas de resseguro provisoes;

Sinistros retidos = sinistros ocorridos — indenizagdo de sinistros recuperagdo — despesas com
sinistros recuperacao — variagdo da provisao de sinistros IBNR — salvados e ressarcidos —
varia¢do da provisdo de sinistro IBNER PSL — variacdo de despesas relacionadas do IBNR —
varia¢do da estimativa de salvados e ressarcidos PSL — provisdo de sinistros a recuperar de
resseguro;

Custos de aquisigao retidos = custos de aquisicdo — devolucdes de comissdes + receita com
comissdes de resseguro

Comissionamento = custo de aquisicao — devolugdo de comissdes;

Despesas gerais e administrativas = despesas administrativas + despesas com tributos +
outras receitas e despesas operacionais.

BB Seguridade Participagdes S.A. | Andlise do Desempenho 1T21




PREVIDENCIA

ROAA trimestral ajustado anualizado = (lucro liquido ajustado / ativo total médio ex-
P/VGBL) x 4;

indice de comissionamento = custo de aquisicio / receita total de previdéncia e seguros;

indice de eficiéncia = (variacdo de outras provisdes técnicas + despesas com beneficios,
resgates e sinistros + custo de aquisicdo + despesas administrativas + despesas com tributos
+ outras receitas (despesas)) / (receita liquida de previdéncia e seguros + receita com taxa
de gestdo + prémios ganhos).

CAPITALIZACAO
indice de comissionamento = despesas de comercializacdo / receita com cota de
carregamento;

indice de despesas gerais e administrativas = (despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas e despesas) / receita com cota de carregamento;

Cota de capitalizagdo = variacdo da provisdo para resgate / arrecadacdo com titulos de
capitalizacao;

Cota de sorteio = despesa de constituicdo de provisdo para sorteio / arrecadagdo com titulos
de capitalizacao;

Cota de bbnus = despesa de constituicdo de provisdo para bénus / arrecadagdo com titulos
de capitalizagéo;

Cota de carregamento = receita com cota de carregamento / arrecada¢do com titulos de
capitalizagao;

Margem de capitalizagdo = resultado de capitalizacdo / receita liquida com titulos de
capitalizacao;

Margem financeira de juros = taxa média dos ativos rentdveis — taxa média dos passivos
ONerosos.

CORRETAGEM

Margem operacional = resultado operacional / receitas de corretagem;

Margem liquida ajustada = lucro liquido ajustado / receitas de corretagem.
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